
นโยบายตอ่ตา้นคอรร์ปัช ั�น

1. ภาพรวมของนโยบาย

เพื�อใหเ้ป็นไปตามหลกัการกํากบัดแูลกจิการที�ดแีละการดําเนนิธรุกจิอยา่งมคี
วามรับผดิชอบตอ่สงัคมและผูม้สีว่นไดเ้สยี และเพื�อเป็นแนวทางในการปฏบิตั ิ
ของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน บรษัิท เอคอมเมริซ์ กรุป๊ จํากดั (มหาชน)
("บรษิทัฯ") ตระหนักถงึความสําคญัและจําเป็น และมคีวามมุง่มั�นในการตอ่ตา้น
คอรรั์ปชั�นของบรษัิทฯ ทกุรปูแบบ ไมว่า่จะโดยการนําเสนอ การใหคํ้ามั�น
สญัญา การขอ การเรยีกรอ้ง การใหห้รอืรับสนิบน หรอืการกระทําพฤตกิรรมที�
สอ่ไปในทางคอรรั์ปชั�น

โดยที�ประชมุคณะกรรมการบรษัิท ครั�งที� 7 ไดพ้จิารณาแบบประเมนิตนเอง
เกี�ยวกบัมาตรการตอ่ตา้นคอรรั์ปชั�น ในแตล่ะประเด็นแลว้จงึไดกํ้าหนดนโยบาย
ฉบบันี� ซึ�งมรีายละเอยีดดงันี�

2. คาํนยิาม เพื�อวตัถปุระสงคข์องนโยบายฉบบันี� ใหใ้ชค้าํนยิามดงัตอ่ไปนี�

บคุลากรของบรษิทัฯ หมายถงึ กรรมการบรษัิท ผูบ้รหิาร และพนักงานของ
บรษัิทฯ

การทจุรติคอรร์ปัช ั�น หรอื คอรร์ปัช ั�น (Corruption) หมายถงึ การปฏบิตั ิ
หรอืละเวน้การปฏบิตัใินตําแหน่งหนา้ที�หรอืใชอํ้านาจในตําแหน่งหนา้ที�โดยมิ
ชอบ ฝ่าฝืนกฎหมาย จรยิธรรม ระเบยีบ นโยบาย หรอืกฎบตัรและจรรยาบรรณ
(Code of Conduct) ของบรษัิทฯ เพื�อการแสวงหาประโยชนอ์นัมคิวรไดไ้มว่า่
ในรปูแบบใด อาท ิการใหห้รอืรับสนิบน การนําเสนอ การใหคํ้ามั�นวา่จะให ้การ
ขอ หรอืเรยีกรอ้ง ซึ�งเงนิ ทรัพยส์นิ หรอืผลประโยชนอ์ื�นใดซึ�งไมเ่หมาะสม
เป็นการขดัตอ่ศลีธรรม จรยิธรรม กฎหมาย กฎระเบยีบ นโยบาย กบัเจา้หนา้ที�
ของรัฐ หน่วยงานของรัฐ หน่วยงานเอกชน หรอืบคุคลอื�นใดที�มคีวามเกี�ยวขอ้ง
ทางธรุกจิ เพื�อใหบ้คุคลดงักลา่วกระ
ทําหรอืละเวน้การปฏบิตัหินา้ที�เพื�อใหไ้ดม้า เอื�อประโยชน ์หรอืรักษาไวซ้ ึ�ง
ธรุกจิหรอืประโยชนอ์ื�นใดที�ไมเ่หมาะสมทางธรุกจิ ทั �งตอ่องคก์ร ตนเอง หรอืผู ้
ที�เกี�ยวขอ้ง รวมถงึการใหแ้ละจัดหาขอ้มลูอนัเป็นความลบั เวน้แตเ่ป็นกรณีที�
กฎหมาย ระเบยีบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนยีมประเพณีทอ้งถิ�นหรอืจารตี
ทางการคา้ใหก้ระทําได ้

การใหค้วามชว่ยเหลอืทางการเมอืง (Political Contributions) หมายถงึ
การชว่ยเหลอืไมว่า่จะเป็นทางดา้นการเงนิหรอืรปูแบบอื�นใดเพื�อสนับสนุน
กจิกรรมทางการเมอืง พรรคการเมอืง นักการเมอืง หรอืบคุคลที�มหีนา้ที�
เกี�ยวขอ้งทางการเมอืง ทั �งทางตรงและทางออ้ม ไมว่า่จะเป็นการใหกู้เ้งนิ การ



ใหส้ ิ�งของหรอืบรกิาร การโฆษณาสง่เสรมิหรอืสนับสนุนพรรคการเมอืง การซื�อ
บตัรเขา้ชมงานที�จัดเพื�อระดมทนุหรอืบรจิาคเงนิใหแ้กอ่งคก์รที�มคีวามสมัพันธ์
ใกลช้ดิกบัพรรคการเมอืง รวมถงึ การเปิดโอกาสใหพ้นักงานลาหยดุโดยไมไ่ด ้
รับคา่จา้งหรอืเป็นตวัแทนบรษัิทฯ เพื�อรว่มดําเนนิการเกี�ยวกบัการรณรงค์
ทางการเมอืง เป็นตน้

เจา้หนา้ที�ของรฐั หมายความรวมถงึ เจา้หนา้ที�ของประเทศหรอืธนาคารโลก
โดยไมคํ่านงึถงึความอาวโุส และบคุคลในครอบครัว (เชน่ บดิามารดา บตุร คู่
สมรส และเขยและสะใภ)้ เพื�อนสนทิ และเพื�อนรว่มธรุกจิที�ใกลช้ดิของบคุคล
ดงักลา่ว

ของขวญั หมายความรวมถงึ

● สนินํ�าใจ การใหส้ทิธพิเิศษ ความบนัเทงิ การเลี�ยงรับรอง การใหย้มืเงนิ
การอทุศิเวลาหรอืสิ�งของ หรอืสิ�งอื�นใดที�มมีลูคา่เป็นตวัเงนิ

● การบรจิาคเพื�อการกศุล ในกรณีที�เป็นการบรจิาคในนามของบคุคลใด
บคุคลหนึ�ง หรอืหากมบีคุคลไดรั้บประโยชน ์(เชน่ การเขา้รว่ม
รับประทานอาหารเย็น การออกรอบกอลฟ์ หรอืกจิกรรมอื�น)
อนัเนื�องจากการบรจิาคนั�น และ

● สิ�งใด ๆ ที�มมีลูคา่แกผู่รั้บ ถงึแมจ้ะมใิชม่ลูคา่ที�เป็นตวัเงนิ (เชน่ การเสนอ
ที�จะจา้งบตุรของลกูคา้หรอืรับเขา้ฝึกงาน)

การเลี�ยงรบัรอง หมายความรวมถงึ อาหาร เครื�องดื�ม กจิกรรมทางวฒันธรรม
การชมกฬีา การเขา้รว่มกจิกรรมกฬีา กจิกรรมสนัทนาการ และการเลี�ยงรับรอง
ที�นอกเหนอืไปจากการเลี�ยงอาหารอยา่งเป็นทางการ

การเดนิทาง หมายความรวมถงึ การออกคา่ใชจ้า่ยใด ๆ สําหรับบคุคลที�สาม
(รวมถงึบรกิารตา่ง ๆ การเดนิทาง การขนสง่ ที�พักและอาหาร ไมว่า่ที�เสนอให ้
โดยไมไ่ดเ้ป็นตวัเงนิ หรอืดว้ยการซื�อบตัร การชาํระเงนิลว่งหนา้ หรอืการชดใช ้
คนืภายหลงัจากที�เกดิคา่ใชจ้า่ยขึ�น) โดยเกี�ยวขอ้งกบัการเดนิทางในตา่ง
ประเทศหรอืในประเทศซึ�งบรษัิทฯ อปุถมัภ ์จัดขึ�น หรอืใหก้ารอดุหนุน ไมว่า่
ทั �งหมดหรอืบางสว่น

3. ภาพรวมของกฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัช ั�น

3.1 ขอ้หา้มการใหส้นิบน

โดยทั�วไป กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชั�นบญัญัตใิหก้ารนําเสนอ การให ้
คํามั�นสญัญา หรอืการใหเ้งนิหรอืสิ�งใดที�คา่แกเ่จา้หนา้ที�ของรัฐ เพื�อใหม้ี
อทิธพิลโดยไมถ่กูตอ้งเหมาะสมตอ่เจา้หนา้ที� หรอืเพื�อแสวงหาประโยชนอ์ยา่ง



ไมถ่กูตอ้งเหมาะสมเพื�อใหไ้ดม้าหรอืรักษาไวซ้ ึ�งธรุกจิ เป็นการกระทําที�ผดิกฎ
หมาย เพยีงแคก่ารนําเสนอหรอืการใหคํ้ามั�นสญัญาที�จะทําการจา่ยเงนิที�ไมถ่กู
ตอ้งเหมาะสมกอ็าจเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชั�นไดแ้ลว้
ถงึแมว้า่มไิดม้กีารจา่ยเงนิจรงิ และถงึแมว้า่เจา้หนา้ที�ของรัฐมไิดดํ้าเนนิการเพื�อ
ตอบสนองแตอ่ยา่งใด  นอกจากนี� นโยบายฉบบันี�ยงัมขีอ้หา้มเกี�ยวกบัสนิบน
ทางการคา้ ซึ�งหมายถงึ การนําเสนอ การใหคํ้ามั�นสญัญา หรอืการใหเ้งนิหรอื
สิ�งใดที�มคีา่แกคู่ค่า้ เพื�อใหม้อีทิธพิลโดยมชิอบตอ่คูค่า้ หรอืเพื�อแสวงหา
ประโยชนท์างธรุกจิที�ไมถ่กูตอ้งเหมาะสม

3.2 การจา่ยเงนิที�ไมถ่กูตอ้งเหมาะสม

การให ้"สิ�งใดที�มคีา่" และ "สิ�งของที�มคีา่" มไิดจํ้ากดัเพยีงสิ�งของที�มมีลูคา่ทาง
เศรษฐกจิซึ�งจับตอ้งได ้แตอ่าจรวมถงึสิ�งใด ๆ ที�ใหป้ระโยชนแ์กผู่รั้บ ซึ�งรวมถงึ
เพยีงคํามั�นสญัญาหรอืโอกาสที�อาจเป็นไปได ้สิ�งของที�มคีา่
ไมจํ่าเป็นที�จะตอ้งมมีลูคา่เป็นตวัเงนิจงึจะถอืไดว้า่เป็นผลประโยชนท์ี�ไมถ่กูตอ้ง
เหมาะสมหรอืสนิบน ตวัอยา่งของ "สิ�งของที�มคีา่" ไดแ้ก ่เงนิสด บตัรของขวญั
หรอืบตัรที�มมีลูคา่ ของขวญั อาหาร การเลี�ยงรับรอง สนิคา้อเิล็กทรอนกิส์
เครื�องคอมพวิเตอร ์การขนสง่ คา่ใชจ้า่ยการเดนิทางและที�พัก สว่นลดสนิคา้
หรอืบรกิาร การจา้ง การฝึกงาน การเสนอการจา้งหรอืการฝึกงานในอนาคต เงนิ
ใหกู้โ้ดยมอีตัราดอกเบี�ยหรอืเงื�อนไขการชาํระคนืเงนิที�พเิศษ การบรจิาคเพื�อ
การกศุล และการใหส้ทิธพิเิศษสว่นตวั หา้มมใิหพ้นักงานทําการจา่ยเงนิใด ๆ ที�
ตอ้งหา้มตามนโยบายนี�โดยใชเ้งนิของพนักงานเองดว้ย

คําวา่ "ไดม้าหรอืรักษาไวซ้ ึ�งธรุกจิ" ไดรั้บการตคีวามอยา่งกวา้ง และนโยบายนี�
หา้มการจา่ยเงนิที�ไมถ่กูตอ้งเหมาะสมเพื�อการไดม้า ทํา หรอืรักษาไวซ้ ึ�งธรุกจิ
ตลอดจนการจา่ยเงนิที�ไมถ่กูตอ้งเหมาะสมเพื�อใหม้กีารดําเนนิการโดย
เจา้หนา้ที�ของรัฐที�เป็นการใชด้ลุยพนิจิในการดําเนนิธรุกจิ นอกจากนี� หา้มมใิห ้
ทําการจา่ยเงนิในทกุกรณีซึ�งอาจเป็นการใหผ้ลประโยชนท์างธรุกจิที�ไมถ่กูตอ้ง
เหมาะสมแกบ่รษัิทฯ ไมว่า่โดยตรงหรอืโดยออ้ม

3.3 ขอ้กําหนดเกี�ยวกบัสมดุและบนัทกึ

กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชั�นกําหนดใหต้อ้งมกีารจัดทําสมดุ บนัทกึและ
บญัชทีี�ถกูตอ้ง ซึ�งรวมรายละเอยีดตามสมควรที�แสดงถงึธรุกรรมและการ
จําหน่ายจา่ยโอนสนิทรัพยอ์ยา่งถกูตอ้งตามควร การจา่ยเงนิที�ไมไ่ดล้งบนัทกึ
บญัชนีอกระบบ สว่นลดที�ไมไ่ดบ้นัทกึเป็นเอกสาร หรอืบนัทกึที�ไมถ่กูตอ้งอาจ
ถอืวา่เป็นสิ�งที�
ไมถ่กูตอ้งเหมาะสมได ้โดยไมคํ่านงึวา่ธรุกรรมที�เกี�ยวขอ้งนั�นมคีวามเกี�ยวขอ้ง
กบัสนิบนหรอืเงนิใตโ้ตะ๊หรอืไม่



3.4 กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชั�นมผีลกระทบตอ่บรษัิทฯ อยา่งไร

เพื�อชว่ยในการพัฒนาความสมัพันธท์างธรุกจิ บรษัิทฯ อาจแลกเปลี�ยนการ
เลี�ยงรับรองทางธรุกจิกบัลกูคา้ ลกูคา้เป้าหมาย ผูจั้ดหาสนิคา้ หรอืพันธมติร
ธรุกจิ  บรษัิทฯ มกีารควบคมุการใหก้ารเลี�ยงรับรองทางธรุกจิอยา่งเครง่ครัด ถงึ
แมว้า่จะเป็นการใชเ้งนิสว่นตวั

4. ขอ้กาํหนดเฉพาะของนโยบาย

4.1 หนา้ที�และความรับผดิชอบ

4.1.1 คณะกรรมการบรษัิท มหีนา้ที�ใน
การกําหนดนโยบายและกํากบัดแูลใหม้รีะบบการสนับสนุนการตอ่ตา้นค
อรรั์ปชั�นที�มปีระสทิธภิาพ เพื�อใหพ้นักงานทกุคนในบรษัิทฯ ไดเ้ขา้ใจ
และตระหนักถงึความ
สําคญัของการตอ่ตา้นคอรรั์ปชั�นและปลกูฝังจนเป็นวฒันธรรมองคก์ร
รวมทั �งให ้
คําปรกึษาและตดิตามใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายการกํากบัดแูลกจิการ
ที�ด ีจรยิธรรมในการดําเนนิธรุกจิ ตลอดจนโยบายและมาตรการตอ่ตา้น
คอรรั์ปชั�น

4.1.2 คณะกรรมการตรวจสอบ มหีนา้ที�สอบทานการรายงานทางการเงนิและ
บญัช ีระบบการควบคมุภายใน ระบบการตรวจสอบภายใน และระบบการ
บรหิารความเสี�ยงที�เหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ ตลอดจนรับเรื�องการ
แจง้เบาะแสการทจุรติคอรรั์ปชั�น อนัเกดิจากคนในองคก์รมสีว่นเกี�ยวขอ้ง
พจิารณาตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ และเสนอเรื�องตอ่คณะกรรมการบรษัิท
รว่มกนัพจิารณา ลงโทษ หรอืแกไ้ขปัญหาดงักลา่ว

4.1.3 ฝ่ายบรหิารความเสี�ยง มหีนา้ที�ในการจัด
ทําการประเมนิความเสี�ยงที�เกี�ยวขอ้งกบัการทจุรติคอรรั์ปชั�น ตลอดจน
จัดทํามาตรการและแนวทางป้องกนัความเสี�ยงจากการทจุรติคอรรั์ปชั�น
เพื�อนําเสนอตอ่คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรษัิท

4.1.4 คณะกรรมการบรหิาร กรรมการผูจั้ดการ และผูบ้รหิาร มหีนา้ที�ในการ
นํานโยบายตอ่ตา้นคอรรั์ปชั�นไปปฏบิตั ิโดย
กําหนดใหม้รีะบบสนับสนุนนโยบายตอ่ตา้นคอรรั์ปชั�น และสื�อสารไปยงั
พนักงานและผูเ้กี�ยวขอ้งทกุฝ่าย รวมถงึทบทวนความเหมาะสมของ
ระบบและมาตรการตา่ง ๆ เพื�อใหส้อดคลอ้งกบัการเปลี�ยนแปลงของ
ธรุกจิ ระเบยีบ ขอ้บงัคบัและขอ้กําหนดของกฎหมาย



4.1.5 ผูต้รวจสอบภายในมหีนา้ที�และความรับผดิชอบในการตรวจสอบและ
สอบทานการปฏบิตังิานวา่เป็นไปอยา่งถกูตอ้งตามนโยบาย แนวปฏบิตั ิ
อํานาจดําเนนิการ ระเบยีบปฏบิตัแิละกฎหมาย เพื�อใหม้ั�นใจวา่ระบบ
ควบคมุมคีวามเหมาะสมและรัดกมุตอ่การตอ่ตา้นทจุรติคอรรั์ปชั�น และ
รายงานแกค่ณะกรรมการตรวจสอบ

4.2 แนวทางปฏบิตัเิกี�ยวกบัการตอ่ตา้นคอรรั์ปชั�น

4.2.1 บรษัิทฯ ไมย่อมรับการคอรรั์ปชั�นใด ๆ ทั �งสิ�น โดยครอบคลมุถงึธรุกจิและ
รายการทั �งหมดในทกุประเทศและทกุหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้ง บคุลากรของ
บรษัิทฯ และบรษัิทยอ่ย ตอ้งปฏบิตัติามนโยบายตอ่ตา้นคอรรั์ปชั�น
กฎบตัรและจรรยาบรรณทางธรุกจิ (Code of Conduct) อยา่งเครง่ครัด
หา้มเขา้ไปเกี�ยวขอ้งกบัเรื�องคอรรั์ปชั�นทกุรปูแบบทั �งทางตรงและทาง
ออ้ม รวมถงึตอ้งปฏบิตัดิงันี�

4.2.2 ไมก่ระทําพฤตกิรรมใด ที�เป็นการแสดงถงึเจตนาวา่เป็นการทจุรติ
คอรรั์ปชั�น การให ้หรอืรับสนิบน แกเ่จา้หนา้ที�ของรัฐและเอกชน หรอืผูม้ี
สว่นไดเ้สยีที�เกี�ยวขอ้งกบับรษัิทฯ เพื�อใหไ้ดม้าหรอืคงไวซ้ ึ�งธรุกจิหรอืขอ้
ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั หรอืเพื�อประโยชนข์องตนเองและผูท้ี�เกี�ยวขอ้ง
รวมถงึไมเ่รยีกรับและจา่ยสนิบนกบับคุคลอื�นใดที�ตนไดเ้ขา้ไปตดิตอ่งาน
รวมถงึหน่วยงานราชการ เพื�อใหไ้ดม้าซื�งประโยชนใ์นทางมชิอบ

4.2.3 ไมล่ะเลยหรอืเพกิเฉย เมื�อพบเห็นการกระ
ทําที�เขา้ขา่ยการทจุรติคอรรั์ปชั�นที�เกี�ยวขอ้งกบับรษัิทฯ โดยถอืเป็น
หนา้ที�ที�ตอ้งแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชาหรอืบคุคลที�รับผดิชอบทราบ และให ้
ความรว่มมอืในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิตา่ง ๆ

4.2.4 บรษัิทฯ จะใหค้วามเป็นธรรมและคุม้ครองบคุคลที�ปฏเิสธการคอรรั์ปชั�น
หรอืแจง้เบาะแสเรื�องการคอรรั์ปชั�นใหก้บับรษัิทฯ ตามที�
กําหนดไวใ้นมาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีน หรอืผูท้ี�ใหค้วามรว่มมอืในการ
รายงานการทจุรติคอรรั์ปชั�น ตามนโยบายการรับเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติ
และการกระทําผดิ

4.2.5 ผูท้ี�กระทําการทจุรติคอรรั์ปชั�น เป็นการกระทําผดิจรรยาบรรณ ซึ�งจะตอ้ง
ไดรั้บการพจิารณา บทลงโทษ ตามระเบยีบวา่ดว้ยวนัิย พนักงานของ
บรษัิทฯ ที�กําหนดไว ้และอาจไดรั้บโทษตามกฎหมายหากการกระ
ทํานั�นผดิกฎหมาย

4.2.6 บรษัิทฯ ตระหนักถงึความสําคญัในการเผยแพร ่ใหค้วามรู ้และ
ทําความเขา้ใจกบับคุคลที�ตอ้งปฏบิตัหินา้ที�ที�เกี�ยวขอ้งกบับรษัิทฯ หรอื



อาจเกดิผลกระทบตอ่บรษัิทฯ ในเรื�องที�ตอ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตาม
นโยบายตอ่ตา้นคอรรั์ปชั�นนี�

4.2.7 บรษัิทฯ จัดใหม้กีระบวนการตรวจสอบและระบบการควบคมุภายในที�
เหมาะสมและมปีระสทิธภิาพอยา่งสมํ�าเสมอ ทั �งดา้นการเงนิ การบญัชี
การเกบ็บนัทกึขอ้มลู และอื�น ๆ รวมทั �งจัดใหม้รีะบบบรหิารความเสี�ยง
เพื�อป้องกนัมใิหม้กีารคอรรั์ปชั�น

4.2.8 บรษัิทฯ จัดใหม้กีระบวนการบรหิารทรัพยากรบคุคล ที�สะทอ้นถงึความ
มุง่มั�นของบรษัิทฯ ตอ่มาตรการตอ่ตา้นการ ทจุรติคอรรั์ปชั�น ตั �งแตก่าร
คดัเลอืก การอบรม การประเมนิผลงาน การใหผ้ลตอบแทนและการ
เลื�อนตําแหน่ง

4.2.9 บรษัิทฯ มนีโยบายที�จะปฏบิตัติามกฎหมายและมาตรฐานที�เกี�ยวขอ้งกบั
การตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชั�นในประเทศไทย และในทกุประเทศที�
ตวัแทนของบรษัิทฯ ประกอบธรุกจิในนามของบรษัิทฯ

4.2.10 นโยบายฉบบันี�ขยายไปถงึตวัแทน คูส่ญัญาหรอืบคุคลใดที�กระทํา
การในนามของบรษัิทฯ และบรษัิทยอ่ยของบรษัิทฯ

4.2.11 เพื�อใหเ้กดิความชดัเจนในการ
ดําเนนิการในเรื�องที�มคีวามเสี�ยงสงูกบัการเกดิคอรรั์ปชั�น กรรมการ ผู ้
บรหิารและ พนักงาน ทกุระดบัของบรษัิทฯ ตอ้งปฏบิตัหินา้ที�ดว้ยความ
ระมดัระวงั ในเรื�องดงัตอ่ไปนี�

(ก)  การใหค้วามชว่ยเหลอืทางการเมอืง

(1) บรษัิทฯ ดําเนนิธรุกจิอยา่งเป็นกลางทางการเมอืง โดยจะ
ไมใ่หก้ารสนับสนุนหรอืกระ
ทําการอนัเป็นการฝักใฝ่พรรคการเมอืงใดพรรคการเมอืงหนึ�
ง

(2) บรษัิทฯ ไมส่นับสนุนทางการเงนิหรอืสิ�งของใหแ้ก่
พรรคการเมอืง นักการเมอืง หรอืผูส้มคัรรับเลอืกตั �งทางการ
เมอืงใด ๆ โดยมวีตัถปุระสงคเ์พื�อเอื�อประโยชนท์างธรุกจิ
ใหก้บับรษัิทฯ

(3) บคุลากรของบรษัิทฯ ตอ้งดําเนนิกจิกรรมทางธรุกจิอยา่ง
เป็นกลาง ไมฝั่กใฝ่ทางการเมอืงหรอืนักการเมอืงมอือาชพี
สงักดัพรรคการเมอืงพรรคใดพรรคหนึ�ง และ
ไมส่นับสนุนทางการเงนิหรอืสิ�งของใหแ้กพ่รรคการเมอืง



นักการเมอืง หรอืผูส้มคัรรับเลอืกทางการเมอืงใด ๆ โดยมี
วตัถปุระสงคเ์พื�อเอื�อประโยชนท์างธรุกจิใหก้บับรษัิทฯ

(4) บคุลากรของบรษัิทฯ มสีทิธเิสรภีาพในการเขา้รว่มกจิกรรม
ทางการเมอืงภายใตบ้ทบญัญัตแิหง่รัฐธรรมนูญ แตจ่ะตอ้ง
ไมแ่อบอา้งความเป็นพนักงาน หรอืนําทรัพยส์นิ อปุกรณ์
หรอืเครื�องมอืใด ๆ ของบรษัิทฯ ไปใชเ้พื�อประโยชนใ์นการ
ดําเนนิการใด ๆ ในทางการเมอืง หากเขา้รว่มจะตอ้งพงึ
ระมดัระวงัไมใ่หก้ารดําเนนิการใด ๆ
ทําใหเ้กดิความเขา้ใจวา่บรษัิทฯ ไดใ้หก้ารสนับสนุนหรอื
ฝักใฝ่ในพรรคการเมอืงใดพรรคการเมอืงหนึ�ง

(ข)   การบรจิาคเพื�อการกศุล (Donation) และเงนิสนับสนุน
(Sponsorships)

(1) การบรจิาคเพื�อการกศุลทั �งในรปูแบบของการใหค้วาม
ชว่ยเหลอืทางการเงนิหรอืรปูแบบอื�น ๆ เชน่ การใหค้วามรู ้
หรอืสละเวลา เป็นตน้ บรษัิทฯ สามารถกระ
ทําไดโ้ดยอาจเป็นสว่นหนึ�งในกจิกรรมตอบแทนสงัคม
ตลอดจนการประชาสมัพันธแ์ละเสรมิสรา้งภาพลกัษณท์ี�ดี
ใหแ้กบ่รษัิทฯ โดยไมม่กีารเรยีกรอ้งผลประโยชนต์อบแทน
จากผูรั้บบรจิาค และโดยมไิดมุ้ง่หวงัผลตอบแทนทางธรุกจิ

(2) การใหเ้งนิสนับสนุนไมว่า่จะเป็นเงนิ หรอื ทรัพยส์นิ แก่
กจิกรรมหรอืโครงการใด จะตอ้ง
ดําเนนิการดว้ยความโปรง่ใสและถกูตอ้งตามกฎหมาย ตอ้ง
ระบชุื�อผูใ้หใ้นนามบรษัิทฯ เทา่นั�น โดยผา่นขั �นตอนการ
อนุมตัติามระเบยีบของบรษัิทฯ ที�กําหนดไว ้และมั�นใจ
วา่การใหเ้งนิสนับสนุนดงักลา่วจะไมถ่กู
นําไปใชเ้ป็นวธิกีารหลกีเลี�ยงในการใหส้นิบน ทั �งนี�การให ้
เงนิสนับสนุนนั�นตอ้งมวีตัถปุระสงค ์เพื�อเป็นการ
ประชาสมัพันธ ์สง่เสรมิธรุกจิ และภาพลกัษณท์ี�ดขีอง
บรษัิทฯ โดยอาจกระทําไดห้ลายรปูแบบ เชน่ การสนับสนุน
กจิกรรมทางวฒันธรรม กจิกรรมเพื�อสงัคมและ สิ�งแวดลอ้ม
กจิกรรมเพื�อการศกึษาและกฬีา เป็นตน้

(3) บคุลากรของบรษัิทฯ และบรษัิทยอ่ยจะตอ้งใชค้วาม
ระมดัระวงัไมใ่หก้ารบรจิาคเพื�อการกศุลและการใหเ้งนิ
สนับสนุนเป็นการปิดบงัการตดิสนิบน โดยการบรจิาคเพื�อ
การกศุลและการใหก้ารสนับสนุนจะตอ้งผา่นกระบวนการ



พจิารณาที�โปรง่ใสและเป็นไปตามกฎหมายหรอืระเบยีบที�
เกี�ยวขอ้ง โดยมกีารรอ้งขอเป็นหนังสอืแจง้ถงึวตัถปุระสงค์
ในการบรจิาคเพื�อการกศุลและการใหก้ารสนับสนุน พรอ้ม
ทั �งเอกสารประกอบอื�น ๆ แกผู่ม้อํีานาจอนุมตัใินแตล่ะระดบั

(4) การใหเ้งนิสนับสนุนและการบรจิาคเพื�อสาธารณกศุล ตอ้งมี
หลกัฐานการบรจิาคที�ชดัเจนและเชื�อถอืได ้เพื�อใหม้ั�นใจ
วา่การใหเ้งนิสนับสนุน และการบรจิาคเพื�อสาธารณกศุลนั�น
ไมไ่ดใ้ชเ้ป็นขอ้อา้งสําหรับการทจุรติคอรรั์ปชั�น

(ค)   ของขวญั (Gift) และคา่ใชจ้า่ยเลี�ยงรับรอง (Entertainment)

บรษัิทฯ ตระหนักดวีา่การสรา้งความสมัพันธท์ี�ดกีบัพันธมติรทาง
ธรุกจิเป็นสิ�ง
สําคญัที�จะนํามาซึ�งความสําเร็จอยา่งตอ่เนื�องของบรษัิทฯ บรษัิทฯ
จงึไดกํ้าหนดแนวปฏบิตัดิงันี�

(1) บคุลากรของบรษัิทฯ สามารถใหข้องขวญัและเลี�ยงรับรอง
พันธมติรทางธรุกจิได ้หากเขา้เงื�อนไขทกุขอ้ดงัตอ่ไปนี�

● ไมเ่ป็นการกระทําเพื�อครอบงํา ชกันําหรอื ตอบแทน
บคุคลใด ๆ เพื�อใหไ้ดม้าซึ�งความไดเ้ปรยีบผา่นการก
ระทําที�ไมเ่หมาะสม หรอืแอบแฝงเพื�อใหไ้ดม้าซึ�ง
การชว่ยเหลอืหรอืผลประโยชน์

● เป็นไปตามกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง ระเบยีบ และ
หลกัเกณฑข์องบรษัิทฯ ตามที�กําหนดไว ้

● เป็นการใหใ้นนามบรษัิทฯ ไมใ่ชใ่นนามของพนักงาน
และกระทําอยา่งเปิดเผย ไมป่กปิด

● ประเภทและมลูคา่มคีวามเหมาะสม ถกูตอ้งตาม
กาลเทศะ เชน่ กรณีที�อยูร่ะหวา่งการประกวดราคา
จะตอ้งงดการใหข้องขวญั หรอืจัดเลี�ยงรับรองใหแ้ก่
เจา้หนา้ที�รัฐ พนักงานของบรษัิทฯ หรอืหน่วยงานที�
เกี�ยวขอ้ง เป็นตน้

● เหมาะสมกบัสถานการณ ์เชน่ การใหข้องขวญัเล็ก ๆ
นอ้ย ๆ ในชว่งเทศกาล
สําคญัซึ�งเป็นธรรมเนยีมปฏบิตัปิกติ



● การแลกเปลี�ยนของขวญัไดก้ระทําอยา่งเปิดเผย

(2) บคุลากรของบรษัิทฯ สามารถรับของขวญั หรอืผล
ประโยชนใ์ด ๆ ตามเทศกาล หรอืธรรมเนยีมปฏบิตัปิกตโิดย
จะตอ้งมมีลูคา่ไมเ่กนิ 3,000 บาท(สามพันบาท) ทั �งนี�
ของขวญัที�รับไดจ้ะตอ้งไมเ่ป็นเงนิสด หรอืเทยีบเทา่เงนิสด
เชน่ บตัรกํานัล บตัรของขวญั เป็นตน้ หากอยูใ่น
สถานการณท์ี�ไมอ่าจปฏเิสธการรับของขวญัหรอืผล
ประโยชนด์งักลา่วไดใ้นขณะนั�น ผูรั้บตอ้งแจง้ ผู ้
บงัคบับญัชาทนัท ีและจัดทํารายงานการรับของขวญั และ
สง่ของขวญัดงักลา่วใหฝ่้ายทนุมนุษย ์(Human Capital)
เพื�อนําไปเป็นของรางวลัใหก้บัพนักงานในเทศกาลสําคญั
หรอืขออนุมตัใิห ้
นําไปบรจิาคเพื�อสาธารณกศุลตอ่ไปตามความเหมาะสม

(3) บรษัิทฯ จะจัดใหม้รีะเบยีบการเบกิจา่ยโดยกําหนดวงเงนิ
ตารางอํานาจอนุมตัริายการ วตัถปุระสงค ์และผูรั้บ ซึ�งตอ้ง
มเีอกสารหลกัฐานที�ชดัเจนประกอบ เพื�อป้องกนัไมใ่หม้กีาร
ชว่ยเหลอืทางการเมอืง หรอืการคอรรั์ปชั�น

(ง)   การเดนิทาง

การชาํระคา่ใชจ้า่ยการเดนิทางที�สมเหตสุมผลและโดยสจุรติเพื�อ
เจา้หนา้ที�ของรัฐหรอืลกูคา้อาจไดรั้บอนุญาตในบางกรณี ตวัอยา่ง
เชน่ บรษัิทฯ อาจชาํระคา่ใชจ้า่ยการเดนิทางสําหรับเจา้หนา้ที�หรอื
ลกูคา้ที�เขา้เยี�ยมสํานักงานของบรษัิทฯ เพื�อสนทนาเกี�ยวกบัสนิคา้
บรกิาร และคณุสมบตัขิองบรษัิทฯ หรอืการเดนิทางที�เกี�ยวขอ้งกบั
โครงการหรอืการเปิดตวัผลติภณัฑไ์ด ้คา่ใชจ้า่ยการเดนิทางตอ้ง
เกี�ยวขอ้งกบัธรุกจิของบรษัิทฯ โดยตรง และตอ้งไมเ่ป็นการ
ฟุ่ มเฟือยหรอืมากเกนิควร และอาจรวมถงึ (1) คา่ตั�วเครื�องบนิ (2)
คา่ที�พัก (3) คา่เดนิทางภาคพื�นดนิ และ (4) คา่อาหารและการ
เลี�ยงรับรองอยา่งพอประมาณในระหวา่งการเดนิทาง หา้มมใิหทํ้า
การจา่ยเบี�ยเลี�ยงเป็นเงนิสด คา่ใชจ้า่ยที�ไมเ่กี�ยวขอ้งกบักจิกรรม
ทางธรุกจิที�ชอบดว้ยกฎหมาย และคา่ใชจ้า่ยเพื�อประโยชนข์อง
เพื�อนหรอืสมาชกิในครอบครัวของเจา้หนา้ที�ของรัฐ

นอกจากนี� ใหนํ้าแนวปฏบิตัดิงัตอ่ไปนี�มาใชก้บัการจัดหาการ
เดนิทาง



(1) บรษัิทฯ จะจัดหาการเดนิทางใหเ้ฉพาะเมื�อการเดนิทางนั�น
มคีวามเหมาะสม เกี�ยวขอ้งโดยตรงกบัธรุกจิของบรษัิทฯ
และไมน่่าที�จะทําใหบ้รษัิทฯ ตอ้งอบัอายหากถกูเปิดเผยแก่
สาธารณชน

(2) จะตอ้งมกีารเชญิอยา่งเป็นทางการไปยงับคุคลที�เสนอให ้
รว่มเดนิทางและนายจา้งของบคุคลเหลา่นั�น คําเชญินั�นจะ
ตอ้ง (1) ระบบุคุคลที�เสนอใหร้ว่มเดนิทางทกุคน หรอื (2)
ในกรณีที�เหมาะสม ระบจํุานวนบคุคลที�เสนอใหร้ว่มเดนิทาง
ตามที�อนุญาต และขอใหน้ายจา้งคดัเลอืกบคุคลที�จะรว่ม
เดนิทาง นอกจากนี� คําเชญิอยา่งเป็นทางการจะตอ้งระบุ
รายละเอยีดกําหนดการที�ครบถว้นสําหรับการเดนิทาง ซึ�ง
รวมถงึจํานวนเวลาที�จะใหแ้กก่จิกรรมทางธรุกจิ

(3) หา้มมใิหเ้ชญิเจา้หนา้ที�ของรัฐในขณะที�การรอ้งขอการ
ดําเนนิการโดยเจา้หนา้ที�ยงัคา้งอยู ่หรอือยูใ่นระหวา่งการ
พจิารณา หรอืเพิ�งสําเร็จไปกอ่นหนา้กจิกรรมที�เกี�ยวขอ้ง
นอกจากนี� หา้มมใิหนํ้าเสนอที�จะเชญิหรอืสอ่ใหเ้ห็นวา่จะมี
การเชญิเพื�อจงูใจหรอืตอบแทนสําหรับการดําเนนิการโดย
เจา้หนา้ที�

(4) จดหมายสนับสนุนการยื�นขอวซีา่ที�มกีารรอ้งขอจะตอ้งระบุ
รายละเอยีดที�ถกูตอ้งของวตัถปุระสงคข์องการเดนิทาง
สถานที�ที�จะเขา้เยี�ยม และวนัที�เริ�มตน้และสิ�นสดุของการ
เดนิทาง บรษัิทฯ จะสนับสนุนการเดนิทางในตา่งประเทศ
เป็นระยะเวลาตามที�มคีวามเกี�ยวขอ้งอยา่งสมเหตสุมผลกบั
ธรุกจิของบรษัิทฯ เทา่นั�น

(5) ใหใ้ชผู้ใ้หบ้รกิารการเดนิทางที�ไดรั้บอนุมตั ิและชาํระคา่
เดนิทาง คา่ที�พัก และคา่อาหาร ถา้ม ีสําหรับบคุคลที�รว่ม
เดนิทางใหแ้กผู่ใ้หบ้รกิารโดยตรง

(6) หา้มอนุญาตใหบ้คุคลที�รว่มเดนิทางชาํระคา่ใชจ้า่ยไปกอ่น
และขอการชดใชค้นืหลงัจากการเดนิทาง เวน้แตไ่ดรั้บ
อนุมตัจิาก Country Head

(7) หากจําเป็น ใหพ้ยายามชดใชค้นืคา่ใชจ้า่ยที�เกี�ยวเนื�อง
จํานวนเล็กนอ้ย (เชน่ คา่เดนิทางในทอ้งถิ�น) ผา่นทาง
นายจา้งของบคุคลที�รว่มเดนิทาง



(8) จะตอ้งมกีารบนัทกึวตัถปุระสงคท์างธรุกจิของการเดนิทาง
ทกุครั �ง และหลกัเกณฑค์ณุสมบตัสํิาหรับการเขา้รว่มของ
แตล่ะบคุคลไวอ้ยา่งถกูตอ้งและโปรง่ใส

5. การสื�อสารและการอบรม

5.1 บรษัิทฯ จะจัดใหม้กีารสื�อสารและเผยแพรน่โยบายตอ่ตา้นคอรรั์ปชั�นให ้
บคุลากรของบรษัิทฯ และบคุคลภายในบรษัิทฯ ไปยงัหน่วยงานทกุระดบัใน
บรษัิทฯ และบรษัิทยอ่ย ผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ เชน่ การปฐมนเิทศกรรมการและ
พนักงานใหม ่งานอบรมหรอืสมัมนาประจําปี การตดิประกาศในบอรด์
ประชาสมัพันธ ์ระบบอนิทราเน็ต อเีมล ์เว็บไซตข์องบรษัิทฯ รวมถงึการอบรม
บคุลากรของบรษัิทฯ และบรษัิทยอ่ยเป็นระยะใหท้ราบถงึรปูแบบการทจุรติ
คอรรั์ปชั�นตา่ง ๆ ความเสี�ยงจากการมสีว่นเกี�ยวขอ้งในการทจุรติคอรรั์ปชั�น และ
วธิกีารแจง้เบาะแส เพื�อใหผู้เ้กี�ยวขอ้งทราบและนํานโยบายไปปฏบิตัโิดยการ
อบรมดงักลา่วจะเป็นสว่นหนึ�งของการอบรมพนักงานเขา้ใหมข่องบรษัิทฯ

นอกจากนี� บรษัิทฯ สง่เสรมิใหม้กีารอบรมแกบ่คุคลากรของบรษัิทฯ เพื�อ
สง่เสรมิใหม้คีวามซื�อสตัย ์สจุรติ และรับผดิชอบในการปฏบิตัติามหนา้ที�และ
ความรับผดิชอบ และเพื�อสรา้งความเขา้ใจที�ถกูตอ้งรว่มกนั เกี�ยวกบัการใหแ้ละ
รับของขวญั ทรัพยส์นิ หรอืประโยชนอ์ื�นใด การเลี�ยงรับรองที�เป็นไปเพื�อวตัถุ
ประสงคท์างธรุกจิหรอืตามประเพณีนยิม การใหเ้งนิสนับสนุน การบรจิาคเพื�อ
สาธารณกศุล การชว่ยเหลอืและสนับสนุนทางการเมอืงดว้ย

5.2 บรษัิทฯ จะสื�อสารและเผยแพรน่โยบายตอ่ตา้นคอรรั์ปชั�น รวมถงึชอ่งทางการ
แจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนไปยงัสาธารณชน บรษัิทยอ่ย บรษัิทรว่ม ตลอดจน
ตวัแทนทางธรุกจิ คูค่า้ทางธรุกจิที�เกี�ยวขอ้ง และผูม้สีว่นไดเ้สยีผา่นชอ่งทาง
ตา่ง ๆ เชน่ เว็บไซตข์องบรษัิทฯ รายงานประจําปี แบบแสดงรายการขอ้มลูประ
จําปี เป็นตน้ เพื�อสรา้งความเขา้ใจและสนับสนุนใหย้ดึมั�นในมาตรฐานการ
รับผดิชอบตอ่สงัคมในเรื�องการตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชั�นเชน่เดยีวกบับรษัิทฯ

5.3 หากบคุลากรของบรษัิทฯ ทา่นใดมขีอ้สงสยัใด ๆ เกี�ยวกบันโยบายนี�หรอื
มาตรการตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชั�นใด ๆ สามารถสอบถามไดท้ี� Head of
Legal & Compliance หรอื Chief People Officer ของบรษัิทฯ หรอืทา่นอาจ
สง่อเีมลมาที� compliance@acommerce.asia

6. บทลงโทษ

ผูใ้ดกระทําการใดโดยจงใจไมป่ฏบิตัติามนโยบายนี� รวมทั �งมพีฤตกิรรมที�
กลั�นแกลง้ ขม่ขู ่หรอืเลอืกปฏบิตั ิดว้ยวธิกีารอนัไมช่อบธรรมตอ่ผูแ้จง้เรื�อง
รอ้งเรยีน หรอื เบาะแส หรอืบคุคลที�เกี�ยวขอ้งกบัเรื�องรอ้งเรยีนหรอืเบาะแสตาม
นโยบายนี�อนัเนื�องมาจากการรอ้งเรยีน หรอืการแจง้เบาะแสการกระทําความผดิ



ใหถ้อืวา่ผูนั้ �นกระทําผดิวนัิยและตอ้งรับผดิชอบชดใช ้ความเสยีหายแกบ่รษัิทฯ
หรอืผูท้ี�ไดรั้บผลกระทบจากการกระทําดงักลา่ว ตลอดจนรับผดิในทางแพง่และ
ทางอาญาหรอืตามกฎหมายอื�นใดที�เกี�ยวขอ้งตอ่ไป

7. มาตรการและชอ่งทางการแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน (Whistle
Blower)

บรษัิทฯ กําหนดกลไกในการรับเรื�องรอ้งเรยีน
whistleblower@acommerce.asia และการดําเนนิการกรณีมกีารชี�เบาะแส
เกี�ยวกบัการกระทําผดิกฎหมาย กฎบตัรและจรรยาบรรณ (Code of Conduct)
หรอืพฤตกิรรมที�อาจสอ่ถงึการทจุรติคอรรั์ปชั�นของบคุลากรของบรษัิทฯ ซึ�งรวม
ถงึมาตรการคุม้ครองที�เหมาะสมแกผู่แ้จง้เบาะแส ตามนโยบายการรับเรื�อง
รอ้งเรยีนการทจุรติและการกระทําผดิฉบบันี�เพื�อเป็นแนวทางปฏบิตัทิี�ชดัเจน
และเพื�อใหก้ารรับเรื�องรอ้งเรยีนการทจุรติและการกระทําผดิเป็นไปอยา่งมี
ประสทิธภิาพ ทั �งนี� รายละเอยีดที�เกี�ยวขอ้งปรากฏตามนโยบายการรับเรื�อง
รอ้งเรยีนการทจุรติและการกระทําผดิของบรษัิทฯ

8. หา้มจา่ยเงนิที�ไมถ่กูตอ้งเหมาะสม เงนิใตโ้ตะ๊ และสนิบนในรปูแบบอื�น ๆ

บรษัิทฯ มนีโยบายไมอ่ดทนตอ่สนิบนและการคอรรั์ปชั�น หา้มมใิหพ้นักงานและ
ผูแ้ทนของบรษัิทฯ กระทําการดงัตอ่ไปนี�อยา่งเด็ดขาด (ไมว่า่จะเป็นการกระทํา
ในนามของตนเองหรอืในนามของบรษัิทฯ)

● นําเสนอ ใหคํ้ามั�นสญัญา ให ้หรอือนุญาตใหม้กีารใหส้นิบนหรอืเงนิใต ้
โตะ๊ใด ๆ ไมว่า่โดยตรงหรอืโดยออ้ม ใหแ้กห่รอืเพื�อประโยชนข์องบคุคล
ใด เพื�อใหไ้ดม้าซึ�งธรุกจิหรอืผลประโยชนอ์ื�นใดที�ไมเ่หมาะสมเพื�อ
บรษัิทฯ หรอืโดยเกี�ยวขอ้งกบัครอบครัว เพื�อน เพื�อนรว่มงาน หรอืบคุคล
ที�รูจั้กของตน

● เรยีกรอ้ง ยอมรับ หรอืรับ (ไมว่า่เพื�อประโยชนข์องบรษัิทฯ ประโยชนข์อง
ตน หรอืประโยชนข์องครอบครัว เพื�อน เพื�อนรว่มงาน หรอืบคุคลที�รูจั้ก
ของตน) สนิบนหรอืเงนิใตโ้ตะ๊ใด ๆ จากบคุคลใด เพื�อตอบแทนสําหรับ
การใหธ้รุกจิของบรษัิทหรอืผลประโยชนอ์ื�น ๆ

● ใชว้ธิกีารที�ไมช่อบดว้ยกฎหมายหรอืไมถ่กูตอ้งเหมาะสม (รวมถงึสนิบน
การใหส้ทิธพิเิศษ การรดีเอาทรัพย ์การจา่ยเงนิ การจงูใจ คา่ตอบแทน
ลบั หรอืรางวดัอื�น ๆ) เพื�อใหม้อีทิธพิลตอ่การกระทําของบคุคลอื�น

● กระทําการเป็นคนกลางของบคุคลภายนอก เพื�อเรยีกรอ้ง ยอมรับ จา่ย
หรอืนําเสนอสนิบนหรอืเงนิใตโ้ตะ๊



พนักงานจะตอ้งปฏบิตัติามขอ้หา้มที�กําหนดไวเ้ป็นการเฉพาะในนโยบายฉบบันี�
โดยพนักงานจะตอ้งใชส้ามญัสํานกึและวจิารณญาณในการประเมนิวา่การ
ดําเนนิการใด ๆ นั�นจะถกูมองวา่เป็นการคอรรั์ปชั�นหรอืมคีวามไมเ่หมาะสมโดย
ประการอื�นใดหรอืไม่

9. การเก็บบนัทกึหลกัฐาน

บนัทกึหลกัฐานที�ถกูตอ้งของธรุกรรมของบรษัิทฯ ทกุรายการจะตอ้งถกูจัดเกบ็
ไวต้ามขอ้กําหนดของกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง รายรับและรายจา่ยทั �งหมดจะตอ้งมี
เอกสารสนับสนุนซึ�งระบถุงึรายรับหรอืรายจา่ยนั�นอยา่งถกูตอ้งและเหมาะสม
หา้มมใิหป้ลอมแปลงสมดุ บนัทกึ หรอืบญัชใีด ๆ ของบรษัิทฯเอกสารทั �งหมดที�
เกี�ยวกบัรายจา่ย รวมถงึแตไ่มจํ่ากดัเพยีง บญัชแียกประเภททั�วไปและรายการ
ในสมดุรายวนั ใบแจง้หนี�และคําสั�งซื�อ สญัญาและขอ้ตกลง และรายงานคา่ใช ้
จา่ย จะตอ้งมคีวามถกูตอ้ง อยา่งนอ้ยที�สดุ สมดุและบนัทกึของบรษัิทฯ จะตอ้ง
แสดงถงึผูรั้บและ/หรอืผูรั้บประโยชน ์จํานวน วตัถปุระสงคท์างธรุกจิ และวนัที�
ของการชาํระเงนิแตล่ะรายการ บรษัิทฯ
ไมอ่นุญาตใหม้บีญัชหีรอืเงนินอกระบบ ไมว่า่จะถอืไวใ้นชื�อของบรษัิทฯ หรอืถอื
ไวโ้ดยบคุคลที�สาม พนักงานจะตอ้งไมจ่า่ยเงนิสําหรับการแลกเปลี�ยนไมตรี
ทางธรุกจิเป็นการสว่นตวัหรอืใชบ้ญัชสีว่นตวัเพื�อเป็นชอ่งทางหลกีเลี�ยง
ขอ้กําหนดของนโยบายฉบบันี�

10. การสอ่ถงึความไมถ่กูตอ้งเหมาะสม

ถงึแมว้า่ขอ้กําหนดของนโยบายนี�จะใหอ้นุญาตไวเ้ป็นประการอื�น การให ้
ของขวญัหรอืการเลี�ยงรับรองที�สอ่ถงึการมอีทิธพิลโดยมชิอบหรอืความไมถ่กู
ตอ้งเหมาะสมอื�น ๆ จะถอืวา่เป็นการฝ่าฝืนนโยบายฉบบันี� และอาจนําไปสูก่าร
ดําเนนิการทางวนัิย โปรดศกึษารายละเอยีดเพิ�มเตมิไดจ้ากตวัอยา่งของขวญั
และการเลี�ยงรับรองซึ�งแนบทา้ย บรษัิทฯ ขอหา้มอยา่งชดัเจนมใิหพ้นักงานใช ้
เงนิทนุสว่นตวัเพื�อหลกีเลี�ยงขอ้กําหนดของนโยบายฉบบันี� หากพนักงานมขีอ้
สงสยัเกี�ยวกบัความเหมาะสมของของขวญัหรอืการเลี�ยงรับรอง พนักงานควร
ปรกึษาเจา้หนา้ที�กํากบัดแูลการปฏบิตัติามกฎระเบยีน (Compliance Officer)
ของบรษัิทฯ ลว่งหนา้

11. บคุคลที�สาม

นอกจากการหา้มมใิหบ้คุคลและองคก์รใดทําการจา่ยเงนิที�ไมถ่กูตอ้งเหมาะสม
กฎหมายตอ่ตา้นทางทจุรติคอรรั์ปชั�นยงัหา้มการจา่ยเงนิผา่นบคุคลที�สาม รวม
ถงึการใหส้ ิ�งใดที�มคีา่แกบ่คุคลที�สามโดยทราบวา่บางสว่นของเงนิดงักลา่วจะ
ถกูจา่ยใหแ้กเ่จา้หนา้ที�ของรัฐหรอืลกูคา้เพื�อวตัถปุระสงคท์ี�ไมถ่กูตอ้งเหมาะสม



การจา่ยเงนิที�หา้มมใิหจ้า่ยใหแ้กเ่จา้หนา้ที�หรอืลกูคา้โดยตรง จะจา่ยโดยออ้ม
ผา่นบคุคลที�สามมไิดเ้ชน่กนั

บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธทิี�จะบอกเลกิความสมัพันธก์บับคุคลที�สาม หากบคุคลที�
สามใด ๆ ซึ�งรวมถงึผูรั้บจา้ง ผูจั้ดหาสนิคา้ หรอืผูข้าย ทําการจา่ยหรอืเรยีกรอ้ง
สนิบน  หรอืฝ่าฝืนนโยบายฉบบันี�หรอืกฎหมายโดยประการอื�นใด

12. การตรวจสอบการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ

เนื�องจากบรษัิทฯ มุง่มั�นที�จะดําเนนิธรุกจิอยา่งมจีรยิธรรมโดยปฏบิตัติาม
กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชั�น บรษัิทฯ จะประเมนินโยบายฉบบันี�ทกุปี
และทําการแกไ้ขปรับปรงุนโยบายตามที�จําเป็นเพื�อใหค้รอบคลมุการ
เปลี�ยนแปลงในกฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชั�น และเป็นแนวทางสําหรับ
การปฏบิตัติามกฎระเบยีบ บรษัิทฯ จะจัดโครงการฝึกอบรมดา้นการปฏบิตัติาม
กฎหมายและกฎระเบยีบตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชั�นเพื�อใหค้วามรูแ้กพ่นักงาน
เกี�ยวกบัขอ้กําหนดและภาระผกูพันตามกฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ป
ชั�นและนโยบายฉบบันี�

13. การรายงานสนิบนและกจิกรรมที�ตอ้งสงสยั

พนักงานทกุคนของบรษัิทฯ ตอ้งทําความเขา้ใจและปฏบิตัติามนโยบายฉบบันี�
และหลกีเลี�ยงกจิกรรมใด ๆ ที�อาจทําใหบ้รษัิทฯ และเจา้ของบรษัิทฯ (ไมว่า่
โดยตรงหรอืโดยออ้ม) มสีว่นเกี�ยวขอ้งกบัการฝ่าฝืนนโยบายฉบบันี�หรอื
กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชั�น และจะตอ้งรายงานการฝ่าฝืนนโยบาย
ฉบบันี�หรอืกฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชั�น ไมว่า่ที�เกดิขึ�นจรงิหรอืตอ้ง
สงสยั และไมว่า่ที�กระทําโดยพนักงานหรอืโดยบคุคลที�สาม ตอ่ Company
Director โดยเร็วที�สดุ พนักงานซึ�งรายงานขอ้มลูโดยสจุรติตามนโยบายฉบบันี�
จะไมไ่ดรั้บผลในทางลบ หรอืการแกแ้คน้หรอืการตอบโตใ้นรปูแบบใด  บรษัิทฯ
จะทําการตรวจสอบการฝ่าฝืนที�เกดิขึ�นจรงิหรอือาจเกดิขึ�นดงักลา่วอยา่ง
ละเอยีดถี�ถว้น และดําเนนิการทางวนัิยและการแกไ้ขอยา่งเหมาะสม การดําเนนิ
การทางวนัิยดงักลา่วอาจรวมถงึการเลกิจา้งโดยมสีาเหตุ

14. การลงโทษ

พนักงานจะไมถ่กูลงโทษหรอืไดรั้บผลในทางลบสําหรับการปฏเิสธที�จะจา่ย
สนิบน ถงึแมว้า่การปฏเิสธนั�นอาจทําใหบ้รษัิทฯ สญูเสยีธรุกจิ พนักงานทกุคน
ตอ้งปฏบิตัติามนโยบายฉบบันี� พนักงานที�ฝ่าฝืนนโยบายฉบบันี�จะถกูดําเนนิการ
ทางวนัิยจนถงึขั �นเลกิจา้ง พนักงานจะตอ้งใหค้วามรว่มมอือยา่งเต็มที�และ
เปิดเผย เมื�อบรษัิทฯ ทําการตรวจสอบการคอรรั์ปชั�นหรอืการฝ่าฝืนนโยบาย



ฉบบันี�ซ ึ�งมกีารกลา่วหาหรอืเป็นที�ตอ้งสงสยั การไมใ่หค้วามรว่มมอืหรอืไมใ่ห ้
ขอ้มลูที�เป็นจรงิอาจสง่ผลใหพ้นักงานถกูดําเนนิการทางวนัิยจนถงึขั �นเลกิจา้ง



ตวัอยา่งของขวญัและการเลี�ยงรบัรอง

ก. ตวัอยา่งของขวญั

ประเภท โอกาส บคุคล

เหมาะสม - สิ�งของที�มตีราบรษัิทฯ

- สิ�งของที�มมีลูคา่ตลาด
เล็กนอ้ยหรอืไมม่มีลูคา่ตลาด

- ของขวญัเล็กนอ้ยเพื�อการ
แสดงไมตรจีติ เชน่ ชาหรอื
ลกูกวาด

- เมื�อมคีวามเหมาะสมทาง
วฒันธรรม (เชน่ ในเทศกาล
ตรษุจนี หรอืเทศกาลไหวพ้ระ
จันทร)์

- การใหอ้ยา่งโปรง่ใสเพื�อ
ฉลองเหตกุารณสํ์าคญัทาง
ธรุกจิ

- ผูแ้ทนของหน่วยงานของรัฐที�
บรษัิทฯ มไิดม้กีารเสนอราคาหรอื
การทําการคา้คา้งอยู่

- ลกูคา้และพันธมติรธรุกจิที�บรษัิท
ฯ กําลงัทําการสง่เสรมิสนิคา้หรอื
บรกิารใหอ้ยู่

ไมเ่หมาะสม - เงนิสด หุน้ ตราสาร
เปลี�ยนมอืไดอ้ื�น ๆ

- บตัรรา้นคา้ บตัรสมารท์การด์
บตัรเงนิสด หรอืบตัรที�มมีลูคา่

- อญัมณี

- สนิคา้อเิล็กทรอนกิส์

- กอ่นหรอืในระหวา่งการยื�น
เสนอราคา

- กอ่นการลงนามสญัญา

- การใหแ้กบ่คุคลเดยีวกนับอ่ย
ครั �ง

- เมื�อสถานการณโ์ดยรวมสอ่
ถงึความไมถ่กูตอ้งเหมาะสม

- กฎหมายหรอืนายจา้งของผู ้
รับหา้มมใิหรั้บของขวญั

- ผูแ้ทนของหน่วยงานของรัฐที�
บรษัิทฯ มกีารดําเนนิการใดคา้งอยู่

-  เจา้หนา้ที�ของรัฐซึ�งมคีวาม
สามารถที�จะใชอํ้านาจในนามของ
บรษัิทฯ ได ้

- ผูม้อํีานาจตดัสนิของลกูคา้

- ในกรณีที�กฎหมายหรอืนายจา้ง
ของผูรั้บหา้มมใิหรั้บของขวญั

หมายเหต:ุ ตวัอยา่งขา้งตน้ไมไ่ดค้รอบคลมุทั �งหมด โปรดระมดัระวงัเกี�ยวกบัมลูคา่
และประเภทของของขวญั และขอการอนุมตัอิยา่งเหมาะสมกอ่นที�จะดําเนนิการ



ข. ตวัอยา่งการเลี�ยงรบัรอง

การเลี�ยงรบัรอง

ประเภท โอกาส บคุคล

เหมาะสม - การเลี�ยงอาหารทางธรุกจิ

-เครื�องดื�มโดยเป็นสว่นหนึ�ง
ของการประชมุทางธรุกจิหรอื
กจิกรรมสง่เสรมิการขาย

- กจิกรรมทางวฒันธรรมหรอื
กฬีา

- เมื�อมกีารทําธรุกจิในระหวา่ง
หรอืหลงัจากหรอืกอ่นหนา้การ
เลี�ยงรับรอง

- ผูแ้ทนของหน่วยงานของรัฐที�
บรษัิทฯ มไิดม้กีารเสนอราคาหรอื
การทําการคา้คา้งอยู่

- ลกูคา้และพันธมติรธรุกจิที�บรษัิท
ฯ กําลงัทําการสง่เสรมิสนิคา้หรอื
บรกิารใหอ้ยู่

ไมเ่หมาะสม - การนวด

- ซาวน่า

- ความบนัเทงิสําหรับผูใ้หญ่

- เลานจค์าราโอเกะหรอืความ
บนัเทงิที�ผดิกฎหมายหรอืไม่
เหมาะสม

- กจิกรรมสนัทนาการที�
พนักงานบรษัิทฯ ไมค่วรเขา้
รว่มกบัลกูคา้

- กอ่นหรอืในระหวา่งการยื�น
เสนอราคา สญัญา หรอืการ
รอ้งขอใหดํ้าเนนิการ

- การใหแ้กบ่คุคลเดยีวกนับอ่ย
ครั �ง

- เมื�อสถานการณโ์ดยรวมสอ่
ถงึความไมถ่กูตอ้งเหมาะสม

- กฎหมายหรอืนายจา้งของผู ้
รับหา้มมใิหรั้บการเลี�ยงรับรอง

- ผูแ้ทนของหน่วยงานของรัฐที�
บรษัิทฯ มกีารดําเนนิการใดคา้งอยู่

-  เจา้หนา้ที�ของรัฐซึ�งมคีวาม
สามารถที�จะใชอํ้านาจในนามของ
บรษัิทฯ ได ้

- กฎหมายหรอืนายจา้งของผูรั้บ
หา้มมใิหรั้บการเลี�ยงรับรอง

หมายเหต:ุ ตวัอยา่งขา้งตน้ไมไ่ดค้รอบคลมุทั �งหมด โปรดระมดัระวงัเกี�ยวกบัมลูคา่
และประเภทของการเลี�ยงรับรอง และขอการอนุมตัอิยา่งเหมาะสมกอ่นที�จะดําเนนิการ


