
นโยบายตอ่ตา้นคอรร์ปัช ัน่

1. ภาพรวมของนโยบาย

เพือ่ใหเ้ป็นไปตามหลกัการกำกบัดแูลกจิการทีด่แีละการดำเนนิธรุกจิอยา่งมคี
วามรับผดิชอบตอ่สงัคมและผูม้สีว่นไดเ้สยี และเพือ่เป็นแนวทางในการปฏบิตั ิ
ของกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน บรษัิท เอคอมเมริซ์ กรุป๊ จำกดั (มหาชน)
("บรษิทัฯ") ตระหนักถงึความสำคญัและจำเป็น และมคีวามมุง่มัน่ในการตอ่ตา้น
คอรรั์ปชัน่ของบรษัิทฯ ทกุรปูแบบ ไมว่า่จะโดยการนำเสนอ การใหค้ำมัน่
สญัญา การขอ การเรยีกรอ้ง การใหห้รอืรับสนิบน หรอืการกระทำพฤตกิรรมที่
สอ่ไปในทางคอรรั์ปชัน่

โดยทีป่ระชมุคณะกรรมการบรษัิท ครัง้ที ่7 ไดพ้จิารณาแบบประเมนิตนเอง
เกีย่วกบัมาตรการตอ่ตา้นคอรรั์ปชัน่ ในแตล่ะประเด็นแลว้จงึไดก้ำหนดนโยบาย
ฉบบันี ้ซึง่มรีายละเอยีดดงันี้

2. คำนยิาม เพือ่วตัถปุระสงคข์องนโยบายฉบบันี ้ใหใ้ชค้ำนยิามดงัตอ่ไปนี้

บคุลากรของบรษิทัฯ หมายถงึ กรรมการบรษัิท ผูบ้รหิาร และพนักงานของ
บรษัิทฯ

การทจุรติคอรร์ปัช ัน่ หรอื คอรร์ปัช ัน่ (Corruption) หมายถงึ การปฏบิตั ิ
หรอืละเวน้การปฏบิตัใินตำแหน่งหนา้ทีห่รอืใชอ้ำนาจในตำแหน่งหนา้ทีโ่ดยมิ
ชอบ ฝ่าฝืนกฎหมาย จรยิธรรม ระเบยีบ นโยบาย หรอืกฎบตัรและจรรยาบรรณ
(Code of Conduct) ของบรษัิทฯ เพือ่การแสวงหาประโยชนอ์นัมคิวรไดไ้มว่า่
ในรปูแบบใด อาท ิการใหห้รอืรับสนิบน การนําเสนอ การใหคํ้ามัน่วา่จะให ้การ
ขอ หรอืเรยีกรอ้ง ซึง่เงนิ ทรัพยส์นิ หรอืผลประโยชนอ์ืน่ใดซึง่ไมเ่หมาะสม
เป็นการขดัตอ่ศลีธรรม จรยิธรรม กฎหมาย กฎระเบยีบ นโยบาย กบัเจา้หนา้ที่
ของรัฐ หน่วยงานของรัฐ หน่วยงานเอกชน หรอืบคุคลอืน่ใดทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง
ทางธรุกจิ เพือ่ใหบ้คุคลดงักลา่วกระ
ทําหรอืละเวน้การปฏบิตัหินา้ทีเ่พือ่ใหไ้ดม้า เอือ้ประโยชน ์หรอืรักษาไวซ้ ึง่
ธรุกจิหรอืประโยชนอ์ืน่ใดทีไ่มเ่หมาะสมทางธรุกจิ ทัง้ตอ่องคก์ร ตนเอง หรอืผู ้
ทีเ่กีย่วขอ้ง รวมถงึการใหแ้ละจัดหาขอ้มลูอนัเป็นความลบั เวน้แตเ่ป็นกรณีที่
กฎหมาย ระเบยีบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนยีมประเพณีทอ้งถิน่หรอืจารตี
ทางการคา้ใหก้ระทําได ้

การใหค้วามชว่ยเหลอืทางการเมอืง (Political Contributions) หมายถงึ
การชว่ยเหลอืไมว่า่จะเป็นทางดา้นการเงนิหรอืรปูแบบอืน่ใดเพือ่สนับสนุน
กจิกรรมทางการเมอืง พรรคการเมอืง นักการเมอืง หรอืบคุคลทีม่หีนา้ที่
เกีย่วขอ้งทางการเมอืง ทัง้ทางตรงและทางออ้ม ไมว่า่จะเป็นการใหกู้เ้งนิ การ



ใหส้ ิง่ของหรอืบรกิาร การโฆษณาสง่เสรมิหรอืสนับสนุนพรรคการเมอืง การซือ้
บตัรเขา้ชมงานทีจั่ดเพือ่ระดมทนุหรอืบรจิาคเงนิใหแ้กอ่งคก์รทีม่คีวามสมัพันธ์
ใกลช้ดิกบัพรรคการเมอืง รวมถงึ การเปิดโอกาสใหพ้นักงานลาหยดุโดยไมไ่ด ้
รับคา่จา้งหรอืเป็นตวัแทนบรษัิทฯ เพือ่รว่มดำเนนิการเกีย่วกบัการรณรงค์
ทางการเมอืง เป็นตน้

เจา้หนา้ทีข่องรฐั หมายความรวมถงึ เจา้หนา้ทีข่องประเทศหรอืธนาคารโลก
โดยไมค่ำนงึถงึความอาวโุส และบคุคลในครอบครัว (เชน่ บดิามารดา บตุร คู่
สมรส และเขยและสะใภ)้ เพือ่นสนทิ และเพือ่นรว่มธรุกจิทีใ่กลช้ดิของบคุคล
ดงักลา่ว

ของขวญั หมายความรวมถงึ

● สนิน้ำใจ การใหส้ทิธพิเิศษ ความบนัเทงิ การเลีย้งรับรอง การใหย้มืเงนิ
การอทุศิเวลาหรอืสิง่ของ หรอืสิง่อืน่ใดทีม่มีลูคา่เป็นตวัเงนิ

● การบรจิาคเพือ่การกศุล ในกรณีทีเ่ป็นการบรจิาคในนามของบคุคลใด
บคุคลหนึง่ หรอืหากมบีคุคลไดรั้บประโยชน ์(เชน่ การเขา้รว่ม
รับประทานอาหารเย็น การออกรอบกอลฟ์ หรอืกจิกรรมอืน่)
อนัเนือ่งจากการบรจิาคนัน้ และ

● สิง่ใด ๆ ทีม่มีลูคา่แกผู่รั้บ ถงึแมจ้ะมใิชม่ลูคา่ทีเ่ป็นตวัเงนิ (เชน่ การเสนอ
ทีจ่ะจา้งบตุรของลกูคา้หรอืรับเขา้ฝึกงาน)

การเลีย้งรบัรอง หมายความรวมถงึ อาหาร เครือ่งดืม่ กจิกรรมทางวฒันธรรม
การชมกฬีา การเขา้รว่มกจิกรรมกฬีา กจิกรรมสนัทนาการ และการเลีย้งรับรอง
ทีน่อกเหนอืไปจากการเลีย้งอาหารอยา่งเป็นทางการ

การเดนิทาง หมายความรวมถงึ การออกคา่ใชจ้า่ยใด ๆ สำหรับบคุคลทีส่าม
(รวมถงึบรกิารตา่ง ๆ การเดนิทาง การขนสง่ ทีพั่กและอาหาร ไมว่า่ทีเ่สนอให ้
โดยไมไ่ดเ้ป็นตวัเงนิ หรอืดว้ยการซือ้บตัร การชำระเงนิลว่งหนา้ หรอืการชดใช ้
คนืภายหลงัจากทีเ่กดิคา่ใชจ้า่ยขึน้) โดยเกีย่วขอ้งกบัการเดนิทางในตา่ง
ประเทศหรอืในประเทศซึง่บรษัิทฯ อปุถมัภ ์จัดขึน้ หรอืใหก้ารอดุหนุน ไมว่า่
ทัง้หมดหรอืบางสว่น

3. ภาพรวมของกฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัช ัน่

3.1 ขอ้หา้มการใหส้นิบน

โดยทัว่ไป กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชัน่บญัญัตใิหก้ารนำเสนอ การให ้
คำมัน่สญัญา หรอืการใหเ้งนิหรอืสิง่ใดทีค่า่แกเ่จา้หนา้ทีข่องรัฐ เพือ่ใหม้ี
อทิธพิลโดยไมถ่กูตอ้งเหมาะสมตอ่เจา้หนา้ที ่หรอืเพือ่แสวงหาประโยชนอ์ยา่ง



ไมถ่กูตอ้งเหมาะสมเพือ่ใหไ้ดม้าหรอืรักษาไวซ้ ึง่ธรุกจิ เป็นการกระทำทีผ่ดิกฎ
หมาย เพยีงแคก่ารนำเสนอหรอืการใหค้ำมัน่สญัญาทีจ่ะทำการจา่ยเงนิทีไ่มถ่กู
ตอ้งเหมาะสมกอ็าจเป็นการฝ่าฝืนกฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชัน่ไดแ้ลว้
ถงึแมว้า่มไิดม้กีารจา่ยเงนิจรงิ และถงึแมว้า่เจา้หนา้ทีข่องรัฐมไิดด้ำเนนิการเพือ่
ตอบสนองแตอ่ยา่งใด  นอกจากนี ้นโยบายฉบบันีย้งัมขีอ้หา้มเกีย่วกบัสนิบน
ทางการคา้ ซึง่หมายถงึ การนำเสนอ การใหค้ำมัน่สญัญา หรอืการใหเ้งนิหรอื
สิง่ใดทีม่คีา่แกคู่ค่า้ เพือ่ใหม้อีทิธพิลโดยมชิอบตอ่คูค่า้ หรอืเพือ่แสวงหา
ประโยชนท์างธรุกจิทีไ่มถ่กูตอ้งเหมาะสม

3.2 การจา่ยเงนิทีไ่มถ่กูตอ้งเหมาะสม

การให ้"สิง่ใดทีม่คีา่" และ "สิง่ของทีม่คีา่" มไิดจ้ำกดัเพยีงสิง่ของทีม่มีลูคา่ทาง
เศรษฐกจิซึง่จับตอ้งได ้แตอ่าจรวมถงึสิง่ใด ๆ ทีใ่หป้ระโยชนแ์กผู่รั้บ ซึง่รวมถงึ
เพยีงคำมัน่สญัญาหรอืโอกาสทีอ่าจเป็นไปได ้สิง่ของทีม่คีา่
ไมจ่ำเป็นทีจ่ะตอ้งมมีลูคา่เป็นตวัเงนิจงึจะถอืไดว้า่เป็นผลประโยชนท์ีไ่มถ่กูตอ้ง
เหมาะสมหรอืสนิบน ตวัอยา่งของ "สิง่ของทีม่คีา่" ไดแ้ก ่เงนิสด บตัรของขวญั
หรอืบตัรทีม่มีลูคา่ ของขวญั อาหาร การเลีย้งรับรอง สนิคา้อเิล็กทรอนกิส์
เครือ่งคอมพวิเตอร ์การขนสง่ คา่ใชจ้า่ยการเดนิทางและทีพั่ก สว่นลดสนิคา้
หรอืบรกิาร การจา้ง การฝึกงาน การเสนอการจา้งหรอืการฝึกงานในอนาคต เงนิ
ใหกู้โ้ดยมอีตัราดอกเบีย้หรอืเงือ่นไขการชำระคนืเงนิทีพ่เิศษ การบรจิาคเพือ่
การกศุล และการใหส้ทิธพิเิศษสว่นตวั หา้มมใิหพ้นักงานทำการจา่ยเงนิใด ๆ ที่
ตอ้งหา้มตามนโยบายนีโ้ดยใชเ้งนิของพนักงานเองดว้ย

คำวา่ "ไดม้าหรอืรักษาไวซ้ ึง่ธรุกจิ" ไดรั้บการตคีวามอยา่งกวา้ง และนโยบายนี้
หา้มการจา่ยเงนิทีไ่มถ่กูตอ้งเหมาะสมเพือ่การไดม้า ทำ หรอืรักษาไวซ้ ึง่ธรุกจิ
ตลอดจนการจา่ยเงนิทีไ่มถ่กูตอ้งเหมาะสมเพือ่ใหม้กีารดำเนนิการโดย
เจา้หนา้ทีข่องรัฐทีเ่ป็นการใชด้ลุยพนิจิในการดำเนนิธรุกจิ นอกจากนี ้หา้มมใิห ้
ทำการจา่ยเงนิในทกุกรณีซึง่อาจเป็นการใหผ้ลประโยชนท์างธรุกจิทีไ่มถ่กูตอ้ง
เหมาะสมแกบ่รษัิทฯ ไมว่า่โดยตรงหรอืโดยออ้ม

3.3 ขอ้กำหนดเกีย่วกบัสมดุและบนัทกึ

กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชัน่กำหนดใหต้อ้งมกีารจัดทำสมดุ บนัทกึและ
บญัชทีีถ่กูตอ้ง ซึง่รวมรายละเอยีดตามสมควรทีแ่สดงถงึธรุกรรมและการ
จำหน่ายจา่ยโอนสนิทรัพยอ์ยา่งถกูตอ้งตามควร การจา่ยเงนิทีไ่มไ่ดล้งบนัทกึ
บญัชนีอกระบบ สว่นลดทีไ่มไ่ดบ้นัทกึเป็นเอกสาร หรอืบนัทกึทีไ่มถ่กูตอ้งอาจ
ถอืวา่เป็นสิง่ที่
ไมถ่กูตอ้งเหมาะสมได ้โดยไมค่ำนงึวา่ธรุกรรมทีเ่กีย่วขอ้งนัน้มคีวามเกีย่วขอ้ง
กบัสนิบนหรอืเงนิใตโ้ตะ๊หรอืไม่



3.4 กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชัน่มผีลกระทบตอ่บรษัิทฯ อยา่งไร

เพือ่ชว่ยในการพัฒนาความสมัพันธท์างธรุกจิ บรษัิทฯ อาจแลกเปลีย่นการ
เลีย้งรับรองทางธรุกจิกบัลกูคา้ ลกูคา้เป้าหมาย ผูจั้ดหาสนิคา้ หรอืพันธมติร
ธรุกจิ  บรษัิทฯ มกีารควบคมุการใหก้ารเลีย้งรับรองทางธรุกจิอยา่งเครง่ครัด ถงึ
แมว้า่จะเป็นการใชเ้งนิสว่นตวั

4. ขอ้กำหนดเฉพาะของนโยบาย

4.1 หนา้ทีแ่ละความรับผดิชอบ

4.1.1 คณะกรรมการบรษัิท มหีนา้ทีใ่น
การกําหนดนโยบายและกํากบัดแูลใหม้รีะบบการสนับสนุนการตอ่ตา้นค
อรรั์ปชัน่ทีม่ปีระสทิธภิาพ เพือ่ใหพ้นักงานทกุคนในบรษัิทฯ ไดเ้ขา้ใจ
และตระหนักถงึความ
สําคญัของการตอ่ตา้นคอรรั์ปชัน่และปลกูฝังจนเป็นวฒันธรรมองคก์ร
รวมทัง้ให ้
คําปรกึษาและตดิตามใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายการกํากบัดแูลกจิการ
ทีด่ ีจรยิธรรมในการดําเนนิธรุกจิ ตลอดจนโยบายและมาตรการตอ่ตา้น
คอรรั์ปชัน่

4.1.2 คณะกรรมการตรวจสอบ มหีนา้ทีส่อบทานการรายงานทางการเงนิและ
บญัช ีระบบการควบคมุภายใน ระบบการตรวจสอบภายใน และระบบการ
บรหิารความเสีย่งทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธภิาพ ตลอดจนรับเรือ่งการ
แจง้เบาะแสการทจุรติคอรรั์ปชัน่ อนัเกดิจากคนในองคก์รมสีว่นเกีย่วขอ้ง
พจิารณาตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ และเสนอเรือ่งตอ่คณะกรรมการบรษัิท
รว่มกนัพจิารณา ลงโทษ หรอืแกไ้ขปัญหาดงักลา่ว

4.1.3 ฝ่ายบรหิารความเสีย่ง มหีนา้ทีใ่นการจัด
ทําการประเมนิความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทจุรติคอรรั์ปชัน่ ตลอดจน
จัดทํามาตรการและแนวทางป้องกนัความเสีย่งจากการทจุรติคอรรั์ปชัน่
เพือ่นําเสนอตอ่คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบรษัิท

4.1.4 คณะกรรมการบรหิาร กรรมการผูจั้ดการ และผูบ้รหิาร มหีนา้ทีใ่นการ
นํานโยบายตอ่ตา้นคอรรั์ปชัน่ไปปฏบิตั ิโดย
กําหนดใหม้รีะบบสนับสนุนนโยบายตอ่ตา้นคอรรั์ปชัน่ และสือ่สารไปยงั
พนักงานและผูเ้กีย่วขอ้งทกุฝ่าย รวมถงึทบทวนความเหมาะสมของ
ระบบและมาตรการตา่ง ๆ เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงของ
ธรุกจิ ระเบยีบ ขอ้บงัคบัและขอ้กําหนดของกฎหมาย



4.1.5 ผูต้รวจสอบภายในมหีนา้ทีแ่ละความรับผดิชอบในการตรวจสอบและ
สอบทานการปฏบิตังิานวา่เป็นไปอยา่งถกูตอ้งตามนโยบาย แนวปฏบิตั ิ
อำนาจดำเนนิการ ระเบยีบปฏบิตัแิละกฎหมาย เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่ระบบ
ควบคมุมคีวามเหมาะสมและรัดกมุตอ่การตอ่ตา้นทจุรติคอรรั์ปชัน่ และ
รายงานแกค่ณะกรรมการตรวจสอบ

4.2 แนวทางปฏบิตัเิกีย่วกบัการตอ่ตา้นคอรรั์ปชัน่

4.2.1 บรษัิทฯ ไมย่อมรับการคอรรั์ปชัน่ใด ๆ ทัง้สิน้ โดยครอบคลมุถงึธรุกจิและ
รายการทัง้หมดในทกุประเทศและทกุหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง บคุลากรของ
บรษัิทฯ และบรษัิทยอ่ย ตอ้งปฏบิตัติามนโยบายตอ่ตา้นคอรรั์ปชัน่
กฎบตัรและจรรยาบรรณทางธรุกจิ (Code of Conduct) อยา่งเครง่ครัด
หา้มเขา้ไปเกีย่วขอ้งกบัเรือ่งคอรรั์ปชัน่ทกุรปูแบบทัง้ทางตรงและทาง
ออ้ม รวมถงึตอ้งปฏบิตัดิงันี้

4.2.2 ไมก่ระทําพฤตกิรรมใด ทีเ่ป็นการแสดงถงึเจตนาวา่เป็นการทจุรติ
คอรรั์ปชัน่ การให ้หรอืรับสนิบน แกเ่จา้หนา้ทีข่องรัฐและเอกชน หรอืผูม้ี
สว่นไดเ้สยีทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษัิทฯ เพือ่ใหไ้ดม้าหรอืคงไวซ้ ึง่ธรุกจิหรอืขอ้
ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนั หรอืเพือ่ประโยชนข์องตนเองและผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง
รวมถงึไมเ่รยีกรับและจา่ยสนิบนกบับคุคลอืน่ใดทีต่นไดเ้ขา้ไปตดิตอ่งาน
รวมถงึหน่วยงานราชการ เพือ่ใหไ้ดม้าซืง่ประโยชนใ์นทางมชิอบ

4.2.3 ไมล่ะเลยหรอืเพกิเฉย เมือ่พบเห็นการกระ
ทําทีเ่ขา้ขา่ยการทจุรติคอรรั์ปชัน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษัิทฯ โดยถอืเป็น
หนา้ทีท่ีต่อ้งแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชาหรอืบคุคลทีรั่บผดิชอบทราบ และให ้
ความรว่มมอืในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิตา่ง ๆ

4.2.4 บรษัิทฯ จะใหค้วามเป็นธรรมและคุม้ครองบคุคลทีป่ฏเิสธการคอรรั์ปชัน่
หรอืแจง้เบาะแสเรือ่งการคอรรั์ปชัน่ใหก้บับรษัิทฯ ตามที่
กําหนดไวใ้นมาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีน หรอืผูท้ีใ่หค้วามรว่มมอืในการ
รายงานการทจุรติคอรรั์ปชัน่ ตามนโยบายการรับเรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติ
และการกระทำผดิ

4.2.5 ผูท้ีก่ระทําการทจุรติคอรรั์ปชัน่ เป็นการกระทําผดิจรรยาบรรณ ซึง่จะตอ้ง
ไดรั้บการพจิารณา บทลงโทษ ตามระเบยีบวา่ดว้ยวนัิย พนักงานของ
บรษัิทฯ ทีกํ่าหนดไว ้และอาจไดรั้บโทษตามกฎหมายหากการกระ
ทํานัน้ผดิกฎหมาย

4.2.6 บรษัิทฯ ตระหนักถงึความสําคญัในการเผยแพร ่ใหค้วามรู ้และ
ทําความเขา้ใจกบับคุคลทีต่อ้งปฏบิตัหินา้ทีท่ีเ่กีย่วขอ้งกบับรษัิทฯ หรอื



อาจเกดิผลกระทบตอ่บรษัิทฯ ในเรือ่งทีต่อ้งปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตาม
นโยบายตอ่ตา้นคอรรั์ปชัน่นี้

4.2.7 บรษัิทฯ จัดใหม้กีระบวนการตรวจสอบและระบบการควบคมุภายในที่
เหมาะสมและมปีระสทิธภิาพอยา่งสมํา่เสมอ ทัง้ดา้นการเงนิ การบญัชี
การเกบ็บนัทกึขอ้มลู และอืน่ ๆ รวมทัง้จัดใหม้รีะบบบรหิารความเสีย่ง
เพือ่ป้องกนัมใิหม้กีารคอรรั์ปชัน่

4.2.8 บรษัิทฯ จัดใหม้กีระบวนการบรหิารทรัพยากรบคุคล ทีส่ะทอ้นถงึความ
มุง่มัน่ของบรษัิทฯ ตอ่มาตรการตอ่ตา้นการ ทจุรติคอรรั์ปชัน่ ตัง้แตก่าร
คดัเลอืก การอบรม การประเมนิผลงาน การใหผ้ลตอบแทนและการ
เลือ่นตําแหน่ง

4.2.9 บรษัิทฯ มนีโยบายทีจ่ะปฏบิตัติามกฎหมายและมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชัน่ในประเทศไทย และในทกุประเทศที่
ตวัแทนของบรษัิทฯ ประกอบธรุกจิในนามของบรษัิทฯ

4.2.10 นโยบายฉบบันีข้ยายไปถงึตวัแทน คูส่ญัญาหรอืบคุคลใดทีก่ระทำ
การในนามของบรษัิทฯ และบรษัิทยอ่ยของบรษัิทฯ

4.2.11 เพือ่ใหเ้กดิความชดัเจนในการ
ดําเนนิการในเรือ่งทีม่คีวามเสีย่งสงูกบัการเกดิคอรรั์ปชัน่ กรรมการ ผู ้
บรหิารและ พนักงาน ทกุระดบัของบรษัิทฯ ตอ้งปฏบิตัหินา้ทีด่ว้ยความ
ระมดัระวงั ในเรือ่งดงัตอ่ไปนี้

(ก)  การใหค้วามชว่ยเหลอืทางการเมอืง

(1) บรษัิทฯ ดําเนนิธรุกจิอยา่งเป็นกลางทางการเมอืง โดยจะ
ไมใ่หก้ารสนับสนุนหรอืกระ
ทําการอนัเป็นการฝักใฝ่พรรคการเมอืงใดพรรคการเมอืงหนึ่
ง

(2) บรษัิทฯ ไมส่นับสนุนทางการเงนิหรอืสิง่ของใหแ้ก่
พรรคการเมอืง นักการเมอืง หรอืผูส้มคัรรับเลอืกตัง้ทางการ
เมอืงใด ๆ โดยมวีตัถปุระสงคเ์พือ่เอือ้ประโยชนท์างธรุกจิ
ใหก้บับรษัิทฯ

(3) บคุลากรของบรษัิทฯ ตอ้งดำเนนิกจิกรรมทางธรุกจิอยา่ง
เป็นกลาง ไมฝั่กใฝ่ทางการเมอืงหรอืนักการเมอืงมอือาชพี
สงักดัพรรคการเมอืงพรรคใดพรรคหนึง่ และ
ไมส่นับสนุนทางการเงนิหรอืสิง่ของใหแ้กพ่รรคการเมอืง



นักการเมอืง หรอืผูส้มคัรรับเลอืกทางการเมอืงใด ๆ โดยมี
วตัถปุระสงคเ์พือ่เอือ้ประโยชนท์างธรุกจิใหก้บับรษัิทฯ

(4) บคุลากรของบรษัิทฯ มสีทิธเิสรภีาพในการเขา้รว่มกจิกรรม
ทางการเมอืงภายใตบ้ทบญัญัตแิหง่รัฐธรรมนูญ แตจ่ะตอ้ง
ไมแ่อบอา้งความเป็นพนักงาน หรอืนําทรัพยส์นิ อปุกรณ์
หรอืเครือ่งมอืใด ๆ ของบรษัิทฯ ไปใชเ้พือ่ประโยชนใ์นการ
ดําเนนิการใด ๆ ในทางการเมอืง หากเขา้รว่มจะตอ้งพงึ
ระมดัระวงัไมใ่หก้ารดําเนนิการใด ๆ
ทําใหเ้กดิความเขา้ใจวา่บรษัิทฯ ไดใ้หก้ารสนับสนุนหรอื
ฝักใฝ่ในพรรคการเมอืงใดพรรคการเมอืงหนึง่

(ข)   การบรจิาคเพือ่การกศุล (Donation) และเงนิสนับสนุน
(Sponsorships)

(1) การบรจิาคเพือ่การกศุลทัง้ในรปูแบบของการใหค้วาม
ชว่ยเหลอืทางการเงนิหรอืรปูแบบอืน่ ๆ เชน่ การใหค้วามรู ้
หรอืสละเวลา เป็นตน้ บรษัิทฯ สามารถกระ
ทําไดโ้ดยอาจเป็นสว่นหนึง่ในกจิกรรมตอบแทนสงัคม
ตลอดจนการประชาสมัพันธแ์ละเสรมิสรา้งภาพลกัษณท์ีด่ี
ใหแ้กบ่รษัิทฯ โดยไมม่กีารเรยีกรอ้งผลประโยชนต์อบแทน
จากผูรั้บบรจิาค และโดยมไิดมุ้ง่หวงัผลตอบแทนทางธรุกจิ

(2) การใหเ้งนิสนับสนุนไมว่า่จะเป็นเงนิ หรอื ทรัพยส์นิ แก่
กจิกรรมหรอืโครงการใด จะตอ้ง
ดําเนนิการดว้ยความโปรง่ใสและถกูตอ้งตามกฎหมาย ตอ้ง
ระบชุือ่ผูใ้หใ้นนามบรษัิทฯ เทา่นัน้ โดยผา่นขัน้ตอนการ
อนุมตัติามระเบยีบของบรษัิทฯ ทีกํ่าหนดไว ้และมัน่ใจ
วา่การใหเ้งนิสนับสนุนดงักลา่วจะไมถ่กู
นําไปใชเ้ป็นวธิกีารหลกีเลีย่งในการใหส้นิบน ทัง้นีก้ารให ้
เงนิสนับสนุนนัน้ตอ้งมวีตัถปุระสงค ์เพือ่เป็นการ
ประชาสมัพันธ ์สง่เสรมิธรุกจิ และภาพลกัษณท์ีด่ขีอง
บรษัิทฯ โดยอาจกระทําไดห้ลายรปูแบบ เชน่ การสนับสนุน
กจิกรรมทางวฒันธรรม กจิกรรมเพือ่สงัคมและ สิง่แวดลอ้ม
กจิกรรมเพือ่การศกึษาและกฬีา เป็นตน้

(3) บคุลากรของบรษัิทฯ และบรษัิทยอ่ยจะตอ้งใชค้วาม
ระมดัระวงัไมใ่หก้ารบรจิาคเพือ่การกศุลและการใหเ้งนิ
สนับสนุนเป็นการปิดบงัการตดิสนิบน โดยการบรจิาคเพือ่
การกศุลและการใหก้ารสนับสนุนจะตอ้งผา่นกระบวนการ



พจิารณาทีโ่ปรง่ใสและเป็นไปตามกฎหมายหรอืระเบยีบที่
เกีย่วขอ้ง โดยมกีารรอ้งขอเป็นหนังสอืแจง้ถงึวตัถปุระสงค์
ในการบรจิาคเพือ่การกศุลและการใหก้ารสนับสนุน พรอ้ม
ทัง้เอกสารประกอบอืน่ ๆ แกผู่ม้อีำนาจอนุมตัใินแตล่ะระดบั

(4) การใหเ้งนิสนับสนุนและการบรจิาคเพือ่สาธารณกศุล ตอ้งมี
หลกัฐานการบรจิาคทีช่ดัเจนและเชือ่ถอืได ้เพือ่ใหม้ัน่ใจ
วา่การใหเ้งนิสนับสนุน และการบรจิาคเพือ่สาธารณกศุลนัน้
ไมไ่ดใ้ชเ้ป็นขอ้อา้งสำหรับการทจุรติคอรรั์ปชัน่

(ค)   ของขวญั (Gift) และคา่ใชจ้า่ยเลีย้งรับรอง (Entertainment)

บรษัิทฯ ตระหนักดวีา่การสรา้งความสมัพันธท์ีด่กีบัพันธมติรทาง
ธรุกจิเป็นสิง่
สําคญัทีจ่ะนํามาซึง่ความสําเร็จอยา่งตอ่เนือ่งของบรษัิทฯ บรษัิทฯ
จงึไดกํ้าหนดแนวปฏบิตัดิงันี้

(1) บคุลากรของบรษัิทฯ สามารถใหข้องขวญัและเลีย้งรับรอง
พันธมติรทางธรุกจิได ้หากเขา้เงือ่นไขทกุขอ้ดงัตอ่ไปนี้

● ไมเ่ป็นการกระทําเพือ่ครอบงํา ชกันําหรอื ตอบแทน
บคุคลใด ๆ เพือ่ใหไ้ดม้าซึง่ความไดเ้ปรยีบผา่นการก
ระทําทีไ่มเ่หมาะสม หรอืแอบแฝงเพือ่ใหไ้ดม้าซึง่
การชว่ยเหลอืหรอืผลประโยชน์

● เป็นไปตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง ระเบยีบ และ
หลกัเกณฑข์องบรษัิทฯ ตามทีกํ่าหนดไว ้

● เป็นการใหใ้นนามบรษัิทฯ ไมใ่ชใ่นนามของพนักงาน
และกระทําอยา่งเปิดเผย ไมป่กปิด

● ประเภทและมลูคา่มคีวามเหมาะสม ถกูตอ้งตาม
กาลเทศะ เชน่ กรณีทีอ่ยูร่ะหวา่งการประกวดราคา
จะตอ้งงดการใหข้องขวญั หรอืจัดเลีย้งรับรองใหแ้ก่
เจา้หนา้ทีรั่ฐ พนักงานของบรษัิทฯ หรอืหน่วยงานที่
เกีย่วขอ้ง เป็นตน้

● เหมาะสมกบัสถานการณ ์เชน่ การใหข้องขวญัเล็ก ๆ
นอ้ย ๆ ในชว่งเทศกาล
สําคญัซึง่เป็นธรรมเนยีมปฏบิตัปิกติ



● การแลกเปลีย่นของขวญัไดก้ระทำอยา่งเปิดเผย

(2) บคุลากรของบรษัิทฯ สามารถรับของขวญั หรอืผล
ประโยชนใ์ด ๆ ตามเทศกาล หรอืธรรมเนยีมปฏบิตัปิกตโิดย
จะตอ้งมมีลูคา่ไมเ่กนิ 3,000 บาท(สามพันบาท) ทัง้นี้
ของขวญัทีรั่บไดจ้ะตอ้งไมเ่ป็นเงนิสด หรอืเทยีบเทา่เงนิสด
เชน่ บตัรกํานัล บตัรของขวญั เป็นตน้ หากอยูใ่น
สถานการณท์ีไ่มอ่าจปฏเิสธการรับของขวญัหรอืผล
ประโยชนด์งักลา่วไดใ้นขณะนัน้ ผูรั้บตอ้งแจง้ ผู ้
บงัคบับญัชาทนัท ีและจัดทํารายงานการรับของขวญั และ
สง่ของขวญัดงักลา่วใหฝ่้ายทนุมนุษย ์(Human Capital)
เพือ่นําไปเป็นของรางวลัใหก้บัพนักงานในเทศกาลสําคญั
หรอืขออนุมตัใิห ้
นําไปบรจิาคเพือ่สาธารณกศุลตอ่ไปตามความเหมาะสม

(3) บรษัิทฯ จะจัดใหม้รีะเบยีบการเบกิจา่ยโดยกำหนดวงเงนิ
ตารางอำนาจอนุมตัริายการ วตัถปุระสงค ์และผูรั้บ ซึง่ตอ้ง
มเีอกสารหลกัฐานทีช่ดัเจนประกอบ เพือ่ป้องกนัไมใ่หม้กีาร
ชว่ยเหลอืทางการเมอืง หรอืการคอรรั์ปชัน่

(ง)   การเดนิทาง

การชำระคา่ใชจ้า่ยการเดนิทางทีส่มเหตสุมผลและโดยสจุรติเพือ่
เจา้หนา้ทีข่องรัฐหรอืลกูคา้อาจไดรั้บอนุญาตในบางกรณี ตวัอยา่ง
เชน่ บรษัิทฯ อาจชำระคา่ใชจ้า่ยการเดนิทางสำหรับเจา้หนา้ทีห่รอื
ลกูคา้ทีเ่ขา้เยีย่มสำนักงานของบรษัิทฯ เพือ่สนทนาเกีย่วกบัสนิคา้
บรกิาร และคณุสมบตัขิองบรษัิทฯ หรอืการเดนิทางทีเ่กีย่วขอ้งกบั
โครงการหรอืการเปิดตวัผลติภณัฑไ์ด ้คา่ใชจ้า่ยการเดนิทางตอ้ง
เกีย่วขอ้งกบัธรุกจิของบรษัิทฯ โดยตรง และตอ้งไมเ่ป็นการ
ฟุ่ มเฟือยหรอืมากเกนิควร และอาจรวมถงึ (1) คา่ตัว๋เครือ่งบนิ (2)
คา่ทีพั่ก (3) คา่เดนิทางภาคพืน้ดนิ และ (4) คา่อาหารและการ
เลีย้งรับรองอยา่งพอประมาณในระหวา่งการเดนิทาง หา้มมใิหท้ำ
การจา่ยเบีย้เลีย้งเป็นเงนิสด คา่ใชจ้า่ยทีไ่มเ่กีย่วขอ้งกบักจิกรรม
ทางธรุกจิทีช่อบดว้ยกฎหมาย และคา่ใชจ้า่ยเพือ่ประโยชนข์อง
เพือ่นหรอืสมาชกิในครอบครัวของเจา้หนา้ทีข่องรัฐ

นอกจากนี ้ใหน้ำแนวปฏบิตัดิงัตอ่ไปนีม้าใชก้บัการจัดหาการ
เดนิทาง



(1) บรษัิทฯ จะจัดหาการเดนิทางใหเ้ฉพาะเมือ่การเดนิทางนัน้
มคีวามเหมาะสม เกีย่วขอ้งโดยตรงกบัธรุกจิของบรษัิทฯ
และไมน่่าทีจ่ะทำใหบ้รษัิทฯ ตอ้งอบัอายหากถกูเปิดเผยแก่
สาธารณชน

(2) จะตอ้งมกีารเชญิอยา่งเป็นทางการไปยงับคุคลทีเ่สนอให ้
รว่มเดนิทางและนายจา้งของบคุคลเหลา่นัน้ คำเชญินัน้จะ
ตอ้ง (1) ระบบุคุคลทีเ่สนอใหร้ว่มเดนิทางทกุคน หรอื (2)
ในกรณีทีเ่หมาะสม ระบจุำนวนบคุคลทีเ่สนอใหร้ว่มเดนิทาง
ตามทีอ่นุญาต และขอใหน้ายจา้งคดัเลอืกบคุคลทีจ่ะรว่ม
เดนิทาง นอกจากนี ้คำเชญิอยา่งเป็นทางการจะตอ้งระบุ
รายละเอยีดกำหนดการทีค่รบถว้นสำหรับการเดนิทาง ซึง่
รวมถงึจำนวนเวลาทีจ่ะใหแ้กก่จิกรรมทางธรุกจิ

(3) หา้มมใิหเ้ชญิเจา้หนา้ทีข่องรัฐในขณะทีก่ารรอ้งขอการ
ดำเนนิการโดยเจา้หนา้ทีย่งัคา้งอยู ่หรอือยูใ่นระหวา่งการ
พจิารณา หรอืเพิง่สำเร็จไปกอ่นหนา้กจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง
นอกจากนี ้หา้มมใิหน้ำเสนอทีจ่ะเชญิหรอืสอ่ใหเ้ห็นวา่จะมี
การเชญิเพือ่จงูใจหรอืตอบแทนสำหรับการดำเนนิการโดย
เจา้หนา้ที่

(4) จดหมายสนับสนุนการยืน่ขอวซีา่ทีม่กีารรอ้งขอจะตอ้งระบุ
รายละเอยีดทีถ่กูตอ้งของวตัถปุระสงคข์องการเดนิทาง
สถานทีท่ีจ่ะเขา้เยีย่ม และวนัทีเ่ร ิม่ตน้และสิน้สดุของการ
เดนิทาง บรษัิทฯ จะสนับสนุนการเดนิทางในตา่งประเทศ
เป็นระยะเวลาตามทีม่คีวามเกีย่วขอ้งอยา่งสมเหตสุมผลกบั
ธรุกจิของบรษัิทฯ เทา่นัน้

(5) ใหใ้ชผู้ใ้หบ้รกิารการเดนิทางทีไ่ดรั้บอนุมตั ิและชำระคา่
เดนิทาง คา่ทีพั่ก และคา่อาหาร ถา้ม ีสำหรับบคุคลทีร่ว่ม
เดนิทางใหแ้กผู่ใ้หบ้รกิารโดยตรง

(6) หา้มอนุญาตใหบ้คุคลทีร่ว่มเดนิทางชำระคา่ใชจ้า่ยไปกอ่น
และขอการชดใชค้นืหลงัจากการเดนิทาง เวน้แตไ่ดรั้บ
อนุมตัจิาก Country Head

(7) หากจำเป็น ใหพ้ยายามชดใชค้นืคา่ใชจ้า่ยทีเ่กีย่วเนือ่ง
จำนวนเล็กนอ้ย (เชน่ คา่เดนิทางในทอ้งถิน่) ผา่นทาง
นายจา้งของบคุคลทีร่ว่มเดนิทาง



(8) จะตอ้งมกีารบนัทกึวตัถปุระสงคท์างธรุกจิของการเดนิทาง
ทกุครัง้ และหลกัเกณฑค์ณุสมบตัสิำหรับการเขา้รว่มของ
แตล่ะบคุคลไวอ้ยา่งถกูตอ้งและโปรง่ใส

5. การสือ่สารและการอบรม

5.1 บรษัิทฯ จะจัดใหม้กีารสือ่สารและเผยแพรน่โยบายตอ่ตา้นคอรรั์ปชัน่ให ้
บคุลากรของบรษัิทฯ และบคุคลภายในบรษัิทฯ ไปยงัหน่วยงานทกุระดบัใน
บรษัิทฯ และบรษัิทยอ่ย ผา่นชอ่งทางตา่ง ๆ เชน่ การปฐมนเิทศกรรมการและ
พนักงานใหม ่งานอบรมหรอืสมัมนาประจําปี การตดิประกาศในบอรด์
ประชาสมัพันธ ์ระบบอนิทราเน็ต อเีมล ์เว็บไซตข์องบรษัิทฯ รวมถงึการอบรม
บคุลากรของบรษัิทฯ และบรษัิทยอ่ยเป็นระยะใหท้ราบถงึรปูแบบการทจุรติ
คอรรั์ปชัน่ตา่ง ๆ ความเสีย่งจากการมสีว่นเกีย่วขอ้งในการทจุรติคอรรั์ปชัน่ และ
วธิกีารแจง้เบาะแส เพือ่ใหผู้เ้กีย่วขอ้งทราบและนำนโยบายไปปฏบิตัโิดยการ
อบรมดงักลา่วจะเป็นสว่นหนึง่ของการอบรมพนักงานเขา้ใหมข่องบรษัิทฯ

นอกจากนี ้บรษัิทฯ สง่เสรมิใหม้กีารอบรมแกบ่คุคลากรของบรษัิทฯ เพือ่
สง่เสรมิใหม้คีวามซือ่สตัย ์สจุรติ และรับผดิชอบในการปฏบิตัติามหนา้ทีแ่ละ
ความรับผดิชอบ และเพือ่สรา้งความเขา้ใจทีถ่กูตอ้งรว่มกนั เกีย่วกบัการใหแ้ละ
รับของขวญั ทรัพยส์นิ หรอืประโยชนอ์ืน่ใด การเลีย้งรับรองทีเ่ป็นไปเพือ่วตัถุ
ประสงคท์างธรุกจิหรอืตามประเพณีนยิม การใหเ้งนิสนับสนุน การบรจิาคเพือ่
สาธารณกศุล การชว่ยเหลอืและสนับสนุนทางการเมอืงดว้ย

5.2 บรษัิทฯ จะสือ่สารและเผยแพรน่โยบายตอ่ตา้นคอรรั์ปชัน่ รวมถงึชอ่งทางการ
แจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีนไปยงัสาธารณชน บรษัิทยอ่ย บรษัิทรว่ม ตลอดจน
ตวัแทนทางธรุกจิ คูค่า้ทางธรุกจิทีเ่กีย่วขอ้ง และผูม้สีว่นไดเ้สยีผา่นชอ่งทาง
ตา่ง ๆ เชน่ เว็บไซตข์องบรษัิทฯ รายงานประจําปี แบบแสดงรายการขอ้มลูประ
จําปี เป็นตน้ เพือ่สรา้งความเขา้ใจและสนับสนุนใหย้ดึมัน่ในมาตรฐานการ
รับผดิชอบตอ่สงัคมในเรือ่งการตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชัน่เชน่เดยีวกบับรษัิทฯ

5.3 หากบคุลากรของบรษัิทฯ ทา่นใดมขีอ้สงสยัใด ๆ เกีย่วกบันโยบายนีห้รอื
มาตรการตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชัน่ใด ๆ สามารถสอบถามไดท้ี ่Head of
Legal & Compliance หรอื Chief People Officer ของบรษัิทฯ หรอืทา่นอาจ
สง่อเีมลมาที ่compliance@acommerce.asia

6. บทลงโทษ

ผูใ้ดกระทำการใดโดยจงใจไมป่ฏบิตัติามนโยบายนี ้รวมทัง้มพีฤตกิรรมที่
กลัน่แกลง้ ขม่ขู ่หรอืเลอืกปฏบิตั ิดว้ยวธิกีารอนัไมช่อบธรรมตอ่ผูแ้จง้เรือ่ง
รอ้งเรยีน หรอื เบาะแส หรอืบคุคลทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรือ่งรอ้งเรยีนหรอืเบาะแสตาม
นโยบายนีอ้นัเนือ่งมาจากการรอ้งเรยีน หรอืการแจง้เบาะแสการกระทำความผดิ



ใหถ้อืวา่ผูนั้น้กระทำผดิวนัิยและตอ้งรับผดิชอบชดใช ้ความเสยีหายแกบ่รษัิทฯ
หรอืผูท้ีไ่ดรั้บผลกระทบจากการกระทำดงักลา่ว ตลอดจนรับผดิในทางแพง่และ
ทางอาญาหรอืตามกฎหมายอืน่ใดทีเ่กีย่วขอ้งตอ่ไป

7. มาตรการและชอ่งทางการแจง้เบาะแสหรอืขอ้รอ้งเรยีน (Whistle
Blower)

บรษัิทฯ กำหนดกลไกในการรับเรือ่งรอ้งเรยีน
whistleblower@acommerce.asia และการดำเนนิการกรณีมกีารชีเ้บาะแส
เกีย่วกบัการกระทำผดิกฎหมาย กฎบตัรและจรรยาบรรณ (Code of Conduct)
หรอืพฤตกิรรมทีอ่าจสอ่ถงึการทจุรติคอรรั์ปชัน่ของบคุลากรของบรษัิทฯ ซึง่รวม
ถงึมาตรการคุม้ครองทีเ่หมาะสมแกผู่แ้จง้เบาะแส ตามนโยบายการรับเรือ่ง
รอ้งเรยีนการทจุรติและการกระทำผดิฉบบันีเ้พือ่เป็นแนวทางปฏบิตัทิีช่ดัเจน
และเพือ่ใหก้ารรับเรือ่งรอ้งเรยีนการทจุรติและการกระทำผดิเป็นไปอยา่งมี
ประสทิธภิาพ ทัง้นี ้รายละเอยีดทีเ่กีย่วขอ้งปรากฏตามนโยบายการรับเรือ่ง
รอ้งเรยีนการทจุรติและการกระทำผดิของบรษัิทฯ

8. หา้มจา่ยเงนิทีไ่มถ่กูตอ้งเหมาะสม เงนิใตโ้ตะ๊ และสนิบนในรปูแบบอืน่ ๆ

บรษัิทฯ มนีโยบายไมอ่ดทนตอ่สนิบนและการคอรรั์ปชัน่ หา้มมใิหพ้นักงานและ
ผูแ้ทนของบรษัิทฯ กระทำการดงัตอ่ไปนีอ้ยา่งเด็ดขาด (ไมว่า่จะเป็นการกระทำ
ในนามของตนเองหรอืในนามของบรษัิทฯ)

● นำเสนอ ใหค้ำมัน่สญัญา ให ้หรอือนุญาตใหม้กีารใหส้นิบนหรอืเงนิใต ้
โตะ๊ใด ๆ ไมว่า่โดยตรงหรอืโดยออ้ม ใหแ้กห่รอืเพือ่ประโยชนข์องบคุคล
ใด เพือ่ใหไ้ดม้าซึง่ธรุกจิหรอืผลประโยชนอ์ืน่ใดทีไ่มเ่หมาะสมเพือ่
บรษัิทฯ หรอืโดยเกีย่วขอ้งกบัครอบครัว เพือ่น เพือ่นรว่มงาน หรอืบคุคล
ทีรู่จั้กของตน

● เรยีกรอ้ง ยอมรับ หรอืรับ (ไมว่า่เพือ่ประโยชนข์องบรษัิทฯ ประโยชนข์อง
ตน หรอืประโยชนข์องครอบครัว เพือ่น เพือ่นรว่มงาน หรอืบคุคลทีรู่จั้ก
ของตน) สนิบนหรอืเงนิใตโ้ตะ๊ใด ๆ จากบคุคลใด เพือ่ตอบแทนสำหรับ
การใหธ้รุกจิของบรษัิทหรอืผลประโยชนอ์ืน่ ๆ

● ใชว้ธิกีารทีไ่มช่อบดว้ยกฎหมายหรอืไมถ่กูตอ้งเหมาะสม (รวมถงึสนิบน
การใหส้ทิธพิเิศษ การรดีเอาทรัพย ์การจา่ยเงนิ การจงูใจ คา่ตอบแทน
ลบั หรอืรางวดัอืน่ ๆ) เพือ่ใหม้อีทิธพิลตอ่การกระทำของบคุคลอืน่

● กระทำการเป็นคนกลางของบคุคลภายนอก เพือ่เรยีกรอ้ง ยอมรับ จา่ย
หรอืนำเสนอสนิบนหรอืเงนิใตโ้ตะ๊



พนักงานจะตอ้งปฏบิตัติามขอ้หา้มทีก่ำหนดไวเ้ป็นการเฉพาะในนโยบายฉบบันี้
โดยพนักงานจะตอ้งใชส้ามญัสำนกึและวจิารณญาณในการประเมนิวา่การ
ดำเนนิการใด ๆ นัน้จะถกูมองวา่เป็นการคอรรั์ปชัน่หรอืมคีวามไมเ่หมาะสมโดย
ประการอืน่ใดหรอืไม่

9. การเก็บบนัทกึหลกัฐาน

บนัทกึหลกัฐานทีถ่กูตอ้งของธรุกรรมของบรษัิทฯ ทกุรายการจะตอ้งถกูจัดเกบ็
ไวต้ามขอ้กำหนดของกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง รายรับและรายจา่ยทัง้หมดจะตอ้งมี
เอกสารสนับสนุนซึง่ระบถุงึรายรับหรอืรายจา่ยนัน้อยา่งถกูตอ้งและเหมาะสม
หา้มมใิหป้ลอมแปลงสมดุ บนัทกึ หรอืบญัชใีด ๆ ของบรษัิทฯเอกสารทัง้หมดที่
เกีย่วกบัรายจา่ย รวมถงึแตไ่มจ่ำกดัเพยีง บญัชแียกประเภททัว่ไปและรายการ
ในสมดุรายวนั ใบแจง้หนีแ้ละคำสัง่ซือ้ สญัญาและขอ้ตกลง และรายงานคา่ใช ้
จา่ย จะตอ้งมคีวามถกูตอ้ง อยา่งนอ้ยทีส่ดุ สมดุและบนัทกึของบรษัิทฯ จะตอ้ง
แสดงถงึผูรั้บและ/หรอืผูรั้บประโยชน ์จำนวน วตัถปุระสงคท์างธรุกจิ และวนัที่
ของการชำระเงนิแตล่ะรายการ บรษัิทฯ
ไมอ่นุญาตใหม้บีญัชหีรอืเงนินอกระบบ ไมว่า่จะถอืไวใ้นชือ่ของบรษัิทฯ หรอืถอื
ไวโ้ดยบคุคลทีส่าม พนักงานจะตอ้งไมจ่า่ยเงนิสำหรับการแลกเปลีย่นไมตรี
ทางธรุกจิเป็นการสว่นตวัหรอืใชบ้ญัชสีว่นตวัเพือ่เป็นชอ่งทางหลกีเลีย่ง
ขอ้กำหนดของนโยบายฉบบันี้

10. การสอ่ถงึความไมถ่กูตอ้งเหมาะสม

ถงึแมว้า่ขอ้กำหนดของนโยบายนีจ้ะใหอ้นุญาตไวเ้ป็นประการอืน่ การให ้
ของขวญัหรอืการเลีย้งรับรองทีส่อ่ถงึการมอีทิธพิลโดยมชิอบหรอืความไมถ่กู
ตอ้งเหมาะสมอืน่ ๆ จะถอืวา่เป็นการฝ่าฝืนนโยบายฉบบันี ้และอาจนำไปสูก่าร
ดำเนนิการทางวนัิย โปรดศกึษารายละเอยีดเพิม่เตมิไดจ้ากตวัอยา่งของขวญั
และการเลีย้งรับรองซึง่แนบทา้ย บรษัิทฯ ขอหา้มอยา่งชดัเจนมใิหพ้นักงานใช ้
เงนิทนุสว่นตวัเพือ่หลกีเลีย่งขอ้กำหนดของนโยบายฉบบันี ้หากพนักงานมขีอ้
สงสยัเกีย่วกบัความเหมาะสมของของขวญัหรอืการเลีย้งรับรอง พนักงานควร
ปรกึษาเจา้หนา้ทีก่ำกบัดแูลการปฏบิตัติามกฎระเบยีน (Compliance Officer)
ของบรษัิทฯ ลว่งหนา้

11. บคุคลทีส่าม

นอกจากการหา้มมใิหบ้คุคลและองคก์รใดทำการจา่ยเงนิทีไ่มถ่กูตอ้งเหมาะสม
กฎหมายตอ่ตา้นทางทจุรติคอรรั์ปชัน่ยงัหา้มการจา่ยเงนิผา่นบคุคลทีส่าม รวม
ถงึการใหส้ ิง่ใดทีม่คีา่แกบ่คุคลทีส่ามโดยทราบวา่บางสว่นของเงนิดงักลา่วจะ
ถกูจา่ยใหแ้กเ่จา้หนา้ทีข่องรัฐหรอืลกูคา้เพือ่วตัถปุระสงคท์ีไ่มถ่กูตอ้งเหมาะสม



การจา่ยเงนิทีห่า้มมใิหจ้า่ยใหแ้กเ่จา้หนา้ทีห่รอืลกูคา้โดยตรง จะจา่ยโดยออ้ม
ผา่นบคุคลทีส่ามมไิดเ้ชน่กนั

บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธทิีจ่ะบอกเลกิความสมัพันธก์บับคุคลทีส่าม หากบคุคลที่
สามใด ๆ ซึง่รวมถงึผูรั้บจา้ง ผูจั้ดหาสนิคา้ หรอืผูข้าย ทำการจา่ยหรอืเรยีกรอ้ง
สนิบน  หรอืฝ่าฝืนนโยบายฉบบันีห้รอืกฎหมายโดยประการอืน่ใด

12. การตรวจสอบการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ

เนือ่งจากบรษัิทฯ มุง่มัน่ทีจ่ะดำเนนิธรุกจิอยา่งมจีรยิธรรมโดยปฏบิตัติาม
กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชัน่ บรษัิทฯ จะประเมนินโยบายฉบบันีท้กุปี
และทำการแกไ้ขปรับปรงุนโยบายตามทีจ่ำเป็นเพือ่ใหค้รอบคลมุการ
เปลีย่นแปลงในกฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชัน่ และเป็นแนวทางสำหรับ
การปฏบิตัติามกฎระเบยีบ บรษัิทฯ จะจัดโครงการฝึกอบรมดา้นการปฏบิตัติาม
กฎหมายและกฎระเบยีบตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชัน่เพือ่ใหค้วามรูแ้กพ่นักงาน
เกีย่วกบัขอ้กำหนดและภาระผกูพันตามกฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ป
ชัน่และนโยบายฉบบันี้

13. การรายงานสนิบนและกจิกรรมทีต่อ้งสงสยั

พนักงานทกุคนของบรษัิทฯ ตอ้งทำความเขา้ใจและปฏบิตัติามนโยบายฉบบันี้
และหลกีเลีย่งกจิกรรมใด ๆ ทีอ่าจทำใหบ้รษัิทฯ และเจา้ของบรษัิทฯ (ไมว่า่
โดยตรงหรอืโดยออ้ม) มสีว่นเกีย่วขอ้งกบัการฝ่าฝืนนโยบายฉบบันีห้รอื
กฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชัน่ และจะตอ้งรายงานการฝ่าฝืนนโยบาย
ฉบบันีห้รอืกฎหมายตอ่ตา้นการทจุรติคอรรั์ปชัน่ ไมว่า่ทีเ่กดิขึน้จรงิหรอืตอ้ง
สงสยั และไมว่า่ทีก่ระทำโดยพนักงานหรอืโดยบคุคลทีส่าม ตอ่ Company
Director โดยเร็วทีส่ดุ พนักงานซึง่รายงานขอ้มลูโดยสจุรติตามนโยบายฉบบันี้
จะไมไ่ดรั้บผลในทางลบ หรอืการแกแ้คน้หรอืการตอบโตใ้นรปูแบบใด  บรษัิทฯ
จะทำการตรวจสอบการฝ่าฝืนทีเ่กดิขึน้จรงิหรอือาจเกดิขึน้ดงักลา่วอยา่ง
ละเอยีดถีถ่ว้น และดำเนนิการทางวนัิยและการแกไ้ขอยา่งเหมาะสม การดำเนนิ
การทางวนัิยดงักลา่วอาจรวมถงึการเลกิจา้งโดยมสีาเหตุ

14. การลงโทษ

พนักงานจะไมถ่กูลงโทษหรอืไดรั้บผลในทางลบสำหรับการปฏเิสธทีจ่ะจา่ย
สนิบน ถงึแมว้า่การปฏเิสธนัน้อาจทำใหบ้รษัิทฯ สญูเสยีธรุกจิ พนักงานทกุคน
ตอ้งปฏบิตัติามนโยบายฉบบันี ้พนักงานทีฝ่่าฝืนนโยบายฉบบันีจ้ะถกูดำเนนิการ
ทางวนัิยจนถงึขัน้เลกิจา้ง พนักงานจะตอ้งใหค้วามรว่มมอือยา่งเต็มทีแ่ละ
เปิดเผย เมือ่บรษัิทฯ ทำการตรวจสอบการคอรรั์ปชัน่หรอืการฝ่าฝืนนโยบาย



ฉบบันีซ้ ึง่มกีารกลา่วหาหรอืเป็นทีต่อ้งสงสยั การไมใ่หค้วามรว่มมอืหรอืไมใ่ห ้
ขอ้มลูทีเ่ป็นจรงิอาจสง่ผลใหพ้นักงานถกูดำเนนิการทางวนัิยจนถงึขัน้เลกิจา้ง



ตวัอยา่งของขวญัและการเลีย้งรบัรอง

ก. ตวัอยา่งของขวญั

ประเภท โอกาส บคุคล

เหมาะสม - สิง่ของทีม่ตีราบรษัิทฯ

- สิง่ของทีม่มีลูคา่ตลาด
เล็กนอ้ยหรอืไมม่มีลูคา่ตลาด

- ของขวญัเล็กนอ้ยเพือ่การ
แสดงไมตรจีติ เชน่ ชาหรอื
ลกูกวาด

- เมือ่มคีวามเหมาะสมทาง
วฒันธรรม (เชน่ ในเทศกาล
ตรษุจนี หรอืเทศกาลไหวพ้ระ
จันทร)์

- การใหอ้ยา่งโปรง่ใสเพือ่
ฉลองเหตกุารณส์ำคญัทาง
ธรุกจิ

- ผูแ้ทนของหน่วยงานของรัฐที่
บรษัิทฯ มไิดม้กีารเสนอราคาหรอื
การทำการคา้คา้งอยู่

- ลกูคา้และพันธมติรธรุกจิทีบ่รษัิท
ฯ กำลงัทำการสง่เสรมิสนิคา้หรอื
บรกิารใหอ้ยู่

ไมเ่หมาะสม - เงนิสด หุน้ ตราสาร
เปลีย่นมอืไดอ้ืน่ ๆ

- บตัรรา้นคา้ บตัรสมารท์การด์
บตัรเงนิสด หรอืบตัรทีม่มีลูคา่

- อญัมณี

- สนิคา้อเิล็กทรอนกิส์

- กอ่นหรอืในระหวา่งการยืน่
เสนอราคา

- กอ่นการลงนามสญัญา

- การใหแ้กบ่คุคลเดยีวกนับอ่ย
ครัง้

- เมือ่สถานการณโ์ดยรวมสอ่
ถงึความไมถ่กูตอ้งเหมาะสม

- กฎหมายหรอืนายจา้งของผู ้
รับหา้มมใิหรั้บของขวญั

- ผูแ้ทนของหน่วยงานของรัฐที่
บรษัิทฯ มกีารดำเนนิการใดคา้งอยู่

-  เจา้หนา้ทีข่องรัฐซึง่มคีวาม
สามารถทีจ่ะใชอ้ำนาจในนามของ
บรษัิทฯ ได ้

- ผูม้อีำนาจตดัสนิของลกูคา้

- ในกรณีทีก่ฎหมายหรอืนายจา้ง
ของผูรั้บหา้มมใิหรั้บของขวญั

หมายเหต:ุ ตวัอยา่งขา้งตน้ไมไ่ดค้รอบคลมุทัง้หมด โปรดระมดัระวงัเกีย่วกบัมลูคา่
และประเภทของของขวญั และขอการอนุมตัอิยา่งเหมาะสมกอ่นทีจ่ะดำเนนิการ



ข. ตวัอยา่งการเลีย้งรบัรอง

การเลีย้งรบัรอง

ประเภท โอกาส บคุคล

เหมาะสม - การเลีย้งอาหารทางธรุกจิ

-เครือ่งดืม่โดยเป็นสว่นหนึง่
ของการประชมุทางธรุกจิหรอื
กจิกรรมสง่เสรมิการขาย

- กจิกรรมทางวฒันธรรมหรอื
กฬีา

- เมือ่มกีารทำธรุกจิในระหวา่ง
หรอืหลงัจากหรอืกอ่นหนา้การ
เลีย้งรับรอง

- ผูแ้ทนของหน่วยงานของรัฐที่
บรษัิทฯ มไิดม้กีารเสนอราคาหรอื
การทำการคา้คา้งอยู่

- ลกูคา้และพันธมติรธรุกจิทีบ่รษัิท
ฯ กำลงัทำการสง่เสรมิสนิคา้หรอื
บรกิารใหอ้ยู่

ไมเ่หมาะสม - การนวด

- ซาวน่า

- ความบนัเทงิสำหรับผูใ้หญ่

- เลานจค์าราโอเกะหรอืความ
บนัเทงิทีผ่ดิกฎหมายหรอืไม่
เหมาะสม

- กจิกรรมสนัทนาการที่
พนักงานบรษัิทฯ ไมค่วรเขา้
รว่มกบัลกูคา้

- กอ่นหรอืในระหวา่งการยืน่
เสนอราคา สญัญา หรอืการ
รอ้งขอใหด้ำเนนิการ

- การใหแ้กบ่คุคลเดยีวกนับอ่ย
ครัง้

- เมือ่สถานการณโ์ดยรวมสอ่
ถงึความไมถ่กูตอ้งเหมาะสม

- กฎหมายหรอืนายจา้งของผู ้
รับหา้มมใิหรั้บการเลีย้งรับรอง

- ผูแ้ทนของหน่วยงานของรัฐที่
บรษัิทฯ มกีารดำเนนิการใดคา้งอยู่

-  เจา้หนา้ทีข่องรัฐซึง่มคีวาม
สามารถทีจ่ะใชอ้ำนาจในนามของ
บรษัิทฯ ได ้

- กฎหมายหรอืนายจา้งของผูรั้บ
หา้มมใิหรั้บการเลีย้งรับรอง

หมายเหต:ุ ตวัอยา่งขา้งตน้ไมไ่ดค้รอบคลมุทัง้หมด โปรดระมดัระวงัเกีย่วกบัมลูคา่
และประเภทของการเลีย้งรับรอง และขอการอนุมตัอิยา่งเหมาะสมกอ่นทีจ่ะดำเนนิการ


